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Descripción General de 
esto Casa Hogar
Antecedentes, Misión, y Visión
Casa del Jardin, también conocida como Red Binacional de Corazones A.C., nace en el año 
2010 con la iniciativa de crear prevención en el estado de Baja California, en el tema de Trata 
de Personas, brindando capacitación en el tema dentro del sector educativo, de salud, 
judicial y a la comunidad en general con el fin de prevenir que cualquier persona sea víctima 
de este delito, así como saber identificar, denunciar de manera segura y atender de manera 
adecuada a las víctimas. 

Actualmente, la Red cuenta con dos refugios especializados y con un equipo interdisciplinario 
que brinda atención a niñas, niños y adolescentes sobrevivientes de algún tipo abuso y/o 
explotación, cubriendo todas sus necesidades para su sana reintegración a la sociedad, 
además de brindar apoyo a los albergues de migrantes llevando víveres y pláticas sobre 
diferentes temas para evitar que caigan en las redes de la Trata de Personas.

El amor inagotable y la fe que tenemos al creer que se puede lograr la restauración de la vida 
de un niño o niña que fueron violentados, a través de un programa integral que no solo es 
asistencial, sino que verdaderamente busca que nuestros niños, niñas, adolescentes y 
jóvenes tengan una oportunidad de una vida digna una vez que se reintegran a la sociedad.

Como casa hogar, su mision es restaurar a víctimas de Trata de Personas, abogar por sus 
derechos, prevenir y capacitar a organizaciones civiles, instituciones de gobierno del sector 
judicial, educativo y salud, así como a la comunidad en general en México y los Estados 
Unidos.

Logros Recientes
No aplica.

Entre 2-3 anos, Casa del Jardin tiene metas para disminuir el porcentaje de víctimas de Trata 
de Personas en el Estado de Baja California en los niños, adolescentes y jóvenes, partiendo 
de la estrategia en el ámbito de la prevención en las escuelas, sector privado y sector 
público, incidencia política para que las leyes ejecuten lo que contienen, utilizar las redes 
sociales y diferentes plataformas para hacer conciencia y exponer el tema.
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Iniciativas Estratégicas
ATENCIÓN PSICOLÓGICA PARA LOS NIÑOS

RESUMEN DEL PROYECTO 1 Dentro de las prioridades de Casa del Jardín, es brindar la 
atención psicológica individual y grupal, así como terapia de arte 
para trabajar el estrés postraumático de manera frecuente con 
los niños que aquí habitan, pues, la población que aquí se 
atiende requiere de contar con una red de apoyo continua para 
superar las situaciones traumáticas por las que han sido 
vulnerados. Para lograr este apoyo para los niños, se requiere 
contratar los servicios profesionales de dos psicólogas y una 
psicopedagoga para cubrir esta necesidad.

COSTO INICIAL ANTICIPADO $5K

La Evaluación 
para Prosperar

En 1959, las Naciones Unidas (UN) adoptó la Declaración de Los Derechos del Niño, la cual 
define los derechos de niños para protección, educación, atención médica, refugio, nutrición y 
más. Nosotros codificó los Derechos de un Niño de la UN y desarrollo la Escala Prospera, 
la cual mide qué tan bien las instituciones de cuidado infantil pueden implementar cada uno 
de los derechos a los niños en su servicio de  cuidado. Esta Escala Prospera no solo le da a los 
líderes de las instituciones de cuidado infantil una idea de cómo lo están haciendo,  también 
los pasos específicos y prácticos para mejorar. 

La Evaluación para Prosperar será administrada cada seis meses para trazar el progreso de 
cada norma. Está, junto con la Ruta de Mejora del Orfanatorio y Planes individuales de La 
Esperanza de un Niño, medirá y ayudará a implementar estos derechos para cada niño.

¿Qué es la Evaluación para Prosperar?

Escala para Prosperar Actual
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Derecho a Vivir con Familia Derecho a un Ambiente Estable

Derecho a la Atención Médica

Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. Actualmente en esta casa hogar 
habitan 16 niños, los cuales cuentan con habitaciones muy bien equipadas y están separados 
por edad y género; disponen de una cuidadora por la noche, la cual hace rondines continuos 
durante su turno. En la casa hogar se promueven las visitas familiares en las que se lleva a los 
niños al albergue del DIF para recibir visitas o llamadas de sus familiares. Los niños tienen 
cinco cuidadoras principales, dos durante el día, dos en el turno mixto y una en el turno 
nocturno. En Casa del Jardín hay grupos de hermanitos, los cuales asisten en conjunto a 
terapia grupal, tienen un día para ellos donde se les permite estar solos, además, comen, 
conviven y juegan juntos.

Anualmente las cuidadoras son evaluadas por el DIF en el estándar de cuidado que están 
proporcionando a los niños a su cargo, conjuntamente, la directora Rosario brinda las 
facilidades para que las cuidadoras sean personas de bien y den un buen ejemplo para los 
niños. Por añadidura, se les brinda el apoyo a las cuidadoras para que se sientan lo mejor 
posible laboralmente, facilitándoles la oportunidad de contar con atención psicológica, 
talleres y reuniones con la directora y psicóloga; todo ello con la finalidad de promover un 
ambiente familiar para todos los que ahí habitan. Las cuidadoras han recibido capacitaciones 
diversas de manera bimestral en derechos de los niños, rasgos y valores familiares así como 
la creación de una familia en un entorno de orfanato. Cabe mencionar que en el 2022 
recibieron capacitación en el tema de atención informada sobre el trauma y primeros auxilios 
psicológicos, siendo certificadas por la Organización de las Naciones Unidas (ONU). Además, 
para fortalecer la formación de las cuidadoras, en Casa del Jardín han elaborado de manera 
innovadora videos, cápsulas informativas e infografías para que las cuidadoras tengan la 
información a la mano y puedan revisar este contenido cada vez que lo requieran. La casa 
hogar cuenta con un plan establecido por escrito para incorporar, formar y evaluar a los 
cuidadores, además de que en el mes de febrero 2023 lanzarán una encuesta de satisfacción 
para las cuidadoras. 

En el tiempo actual Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando dentro de esta 
categoría. De manera clara, coherente y de acuerdo con el nivel de comprensión de cada 
niño se les dan a conocer las reglas de la casa hogar. Las reglas se refuerzan día tras día 
mediante el diálogo y de manera mensual se realizan dinámicas creativas con la finalidad de 
que las reglas estén claras y que los niños continúen asimilando y concientizando esta 
información. Se dialoga con los niños sobre las consecuencias inmediatas a las infracciones 
cometidas. De manera amorosa, se aplica la disciplina positiva y la técnica del tiempo fuera 
desde la perspectiva en la que no solo se busca solamente corregir la acción en el momento 
de la infracción, sino que se visualiza que en el mediano y largo plazo se disminuyan las 
infracciones cometidas. Los niños son llamados por su nombre preferido y nunca por 
apodos. 

Mensualmente, las cuidadoras tienen capacitaciones con especialistas para aprender formas 
de comportamiento, como ayudar a enseñar y disciplinar a los niños, además, reciben 
orientación sobre cómo crear un ambiente más estable, amoroso y enriquecedor. Cada 
quince días la directora tiene reunión con las cuidadoras para discutir diversos temas que 
ayuden a que ellas puedan desahogarse, ser escuchadas y a la par, la directora brindarles 
herramientas y alternativas de mejora. Las cuidadoras que trabajan la jornada laboral diurna y 
mixta trabajan seis días y tienen un día de descanso, por su parte, las cuidadoras del turno 
nocturno trabajan tres días y descansan cuatro conforme lo marca las normativas mexicanas. 
Cabe mencionar que la tasa de rotación de cuidadoras es menor al 20%. Las cuidadoras 
participan y tienen actividades conjuntas y juegan regularmente los fines de semana con los 
niños a su cargo, adicionalmente, los viernes de cada semana tienen actividades diversas 
para pasar un tiempo de diversión con los niños. Lo motivante de estas actividades, es que 
en Casa del Jardín consideran el gusto y la opinión de cada niño, por lo tanto, cada semana 
se realiza una actividad distinta de acuerdo con el gusto de uno de los niños y así 
sucesivamente.

Actualmente Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando dentro de esta 
categoría. De manera anual los niños tienen exámenes médicos así como revisiones 
odontológicas y oftalmológicas de manera frecuente, de antemano, son alrededor de 8 niños 
los que usan lentes. La directora Rosario siempre está en busca de aliados que realicen estas 

Contratar a una cuidadora adicional para el turno nocturno. Incrementar los días de juego de las cuidadoras con los niños.

Evaluar de manera trimestral a las cuidadoras en el estándar de cuidado infantil por parte 
de un especialista certificado.

SOBREVIVIENDO SOBREVIVIENDO

SOBREVIVIENDO

SOSTENIÉNDOSE SOSTENIÉNDOSE

SOSTENIÉNDOSE

PROSPERANDO PROSPERANDO

PROSPERANDO
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En el tiempo actual Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. En el último año 
las instalaciones de la propiedad han sido inspeccionadas por parte de personal de 
Bomberos para evaluar su seguridad. Actualmente están en espera de la revisión de otras 
entidades gubernamentales debido a que se acaban de certificar, lo que indica que cuentan 
con la carpeta del Programa Interno de Protección Civil que cumple con todos los requisitos 
normativos e incluye planes de emergencia, brigadas, así como todos los planos y 
dictámenes actualizados cumpliendo así con los requisitos y códigos de las autoridades 
locales. La casa hogar cuenta con agua segura para beber que está disponible y está 
accesible en garrafones en el área de cocina para cuando los niños deseen beberla. 

Actualmente el Director Armando se encarga de los temas de mantenimiento atendiendo las 
necesidades preventivas y correctivas de las instalaciones, adicionalmente, cuentan con un 
voluntario que es electricista certificado  que apoya en todo lo relacionado a las instalaciones 
eléctricas. Cada baño y sala tienen sus focos funcionando y en buenas condiciones, tienen 
un método de drenaje seguro que no contamina el agua potable; los grifos de los lavabos y 
cabezas de duchas se encuentran en buenas condiciones gracias al mantenimiento 
constante. El exterior de la casa hogar se encuentra bien iluminado; cuentan con dos plantas 
de luz en caso de apagones. Se realizan reportes de mantenimiento, sin embargo, falta contar 
con un plan que les permita visibilizar las acciones preventivas y correctivas que realizar. 
Actualmente la casa hogar no es capaz de resistir las fuertes lluvias, debido a que la casa es 
muy antigua y se filtra el agua por el techo, de antemano, ya se han hecho trabajos 
correctivos para evitar que se filtre el agua.

Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. En esta casa hogar se han apoyado 
de instituciones como el Hospital Infantil de las Californias, Universidad Iberoamericana, y 
Create Purpose. También la casa tiene el apoyo de una enfermera que acude una vez por 
semana para identificar las necesidades de nutrición de cada niño con el objetivo de 
establecer planes nutricionales en los que los niños reciban la cantidad adecuada de calorías 
a través de comidas balanceadas de acuerdo con los alimentos que se tienen dentro de la 
casa hogar. El personal que prepara los alimentos diariamente considera todas las medidas 
de higiene y se asegura de que los niños reciban comidas deliciosas y apetitosas que 
contengan proteína. Además, ellos procuran que los niños reciban de una a dos porciones de 
verdura y de fruta que se encuentre disponible en la casa hogar. 

Por normatividad, las áreas de cocina, comedor y almacenamiento de alimentos se 
encuentran libres de sustancias tóxicas y de plagas, por lo que cada mes se realizan las 
fumigaciones correspondientes. El personal que prepara los alimentos se ha capacitado 
anualmente en los temas de seguridad y preparación de alimentos. En este inicio de año se 
pretende retomar estas capacitaciones para continuar con el fortalecimiento de 
conocimientos.

Realizar las reparaciones pertinentes para reforzar el techo de la casa hogar.

Continuar con el trabajo continuo de que el personal de cocina prepare y sirva comidas apetitosas.

Contar con un tanque purificador de agua para disminuir los costos de la compra de garrafones

Contar con plan anual por escrito para abordar el mantenimiento de la propiedad

Dentro de lo posible disponer de un fondo para la compra de fruta y verdura suficiente 
para cada día de la semana.

SOBREVIVIENDO

SOBREVIVIENDO

SOSTENIÉNDOSE

SOSTENIÉNDOSE

PROSPERANDO

PROSPERANDO

Derecho a Nutrición

Derecho a Agua Limpia y Electricidad

Disponer de un fondo médico etiquetado para atender las emergencias médicas.

revisiones médicas como el Instituto Galardones Sin Fronteras y Pro-Salud quienes realizaron 
una feria de salud recientemente. Cada uno de los niños cuenta con su tarjeta y esquema de 
vacunación completo y tienen su propio expediente muy completo en el que incluyen la ficha 
de identificación, entrevista inicial, las reglas de convivencia, documentación personal e 
información de las áreas legal, escolar, médica y psicológica. En Casa del Jardín hay agua y 
jabón disponibles de forma higiénica en todos los lugares donde hay espacio para lavarse las 
manos. De manera frecuente la maestra, las cuidadoras y la directora les recuerdan a los 
niños de manera constante los hábitos de higiene y limpieza personal, también, los niños se 
lavan los dientes tres veces al día. 

Diariamente se revisa a todos los niños en busca de piojos y en caso de encontrarlos se les 
brinda el tratamiento adecuado. Cada uno de los niños cuenta con un pediatra y especialista 
de acuerdo con su necesidad en el Hospital Infantil de las Californias. En caso de 
emergencias, la casa hogar se apoya de una enfermera profesional, de médicos de alrededor 
y del Hospital General de Playas de Rosarito. Cuentan con cinco botiquines de primeros 
auxilios, uno de ellos está completamente abastecido y los otros cuatro son pequeños y 
están distribuidos en el interior de la casa hogar. Se han implementado medidas adecuadas, 
como capacitaciones y planes de tratamiento para los cuidadores sobre niños con 
condiciones especiales. Las adolescentes tienen acceso a productos de higiene femenina en 
cantidades suficientes con los métodos de desecho apropiados, además, se les informa 
sobre sus ciclos menstruales, qué esperar y cómo cuidarse.
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Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. Dentro de esta casa hogar se 
encuentra la escuela a la cual acuden todos los niños, asisten todo el tiempo y su horario es 
de 8:00 am a 2:00 pm. Hay una sola maestra que imparte clases de primaria y secundaria, la 
cual ha sido certificada por las Organización de las Naciones Unidas para grupos multigrado. 
Además, la maestra brinda a cada uno de los niños asesorías personalizadas para apoyarlos 
en alcanzar objetivos y metas de acuerdo con su grado escolar. Las jóvenes que asisten a la 
preparatoria toman clases en línea, actualmente hay dos señoritas que están estudiando una 
carrera, una de ellas en enfermería y la otra en fisioterapia. Para que los estudios de los niños 
tengan validez, Casa del Jardín tiene un convenio con el Colegio Highland quienes emiten las 
boletas y certificados correspondientes de acuerdo con el grado que estudian los niños. De 
manera bimestral se revisan las calificaciones de los niños, en caso de que la maestra 
detecte algunos niños con bajas calificaciones avisa a la directora para brindarles el apoyo 
especializado en lo inmediato posible.

Cuando los niños ingresan a Casa del Jardín son evaluados por la maestra para medir el nivel 
de rezago educativo. En caso de encontrar un rezago severo, se lleva a los niños al Hospital 
Infantil de las Californias para que los atienda una psicopedagoga y les brinde la atención 
especializada, además, cuentan con el apoyo de voluntarias de la Universidad Pedagógica 
Nacional que apoyan con planes de seguimiento para disminuir el rezago educativo e 
incrementar sus conocimientos y habilidades. Se fomenta en los niños el hábito de la lectura, 
cuentan con un estante tipo de biblioteca con más de 75 libros que incluyen temáticas 
variadas para las diferentes edades y gustos, de la misma manera, arman rompecabezas y 
realizan actividades a través del juego para agilizar su capacidad mental. En Casa del Jardín 
se les brinda la oportunidad a los jóvenes para que estudien una carrera universitaria y cubrir 
los gastos de uniformes, material o equipo de cómputo a través del apoyo de donantes. Los 
niños tienen juguetes y materiales de acuerdo con sus necesidades del desarrollo, gracias a 
la Organización de las Naciones Unidas (ONU) acaban de recibir una dotación de materiales 
didácticos que permitirá trabajar y explicar diferentes aspectos del desarrollo y de la vida. 

Contratar a una tutora para que apoye a las jóvenes que estudian la preparatoria en línea.

SOBREVIVIENDO SOSTENIÉNDOSE PROSPERANDO

Derecho a Educación de Calidad

Derecho a la Igualdad de Oportunidades

Derecho a Orientación

Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. A través de dinámicas grupales y 
charlas que se enfocan en el respeto y el autocuidado personal, se les enseña a los niños a 
ser respetuosos procurando crear en ellos un alto nivel de conciencia que les permita elegir 
tener una vida de bienestar dentro y fuera de la casa hogar. En Casa del Jardín cuentan con 
una psicóloga de cabecera que brinda el soporte y orientación tanto a los niños como al 
personal a través de terapia psicológica de manera semanal, quincenal o dependiendo de las 
necesidades de cada uno de los niños. La psicóloga realiza las evaluaciones y reportes 
psicológicos de las cuidadoras, además, analiza y habla con los adolescentes sobre los 
cambios asociados con la pubertad, a esta última actividad se suman los directores (Rosario 
y Armando) quienes refuerzan esta información, Rosario orienta a las niñas y Armando a los 
niños. Además, la maestra en sus clases les enseña a los niños todos los cambios físicos y 
emocionales que van a ir presentando durante su desarrollo. Recientemente los adolescentes 
mayores de 13 años han recibido educación relacionada con el comportamiento sexual 
responsable por parte de un grupo de voluntarios. 

Los adolescentes mayores de 15 años reciben pruebas de aptitud y asesoramiento 
profesional para determinar sus capacidades académicas a través de un examen vocacional 
que aplica la psicóloga que trabaja en la casa hogar, también, han acudido expertos a la casa 
hogar a aplicar exámenes vocacionales o para exponer su experiencia como profesionistas. 
Dentro del plan de vida para los jóvenes de 17 años se les motiva a que ellos realicen 
actividades como: diligencias, compras, viajar en taxi, que conozcan la ubicación de escuelas 
y hospitales, lugares donde van a trabajar, así como elegir las escuelas en donde deseen 
continuar sus estudios, todo ello con la finalidad de incentivar y potenciar sus habilidades, 
conocimientos y destrezas para tener una vida independiente más próspera. Adicionalmente, 
los adolescentes son orientados a través de capacitaciones, de la maestra, psicóloga, 
directores e incluso de los cuidadores en su autodescubrimiento, autoexpresión.

Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. En cada una de las habitaciones los 
niños tienen un espacio designado dentro del clóset para guardar sus artículos personales. A 
todos los niños que habitan en esta casa hogar se les brinda el derecho de igualdad de 
oportunidades para la educación dándoles el apoyo para que estudien los talleres que les 
gustan como por ejemplo: fotografía, pintura, entre otros. Actualmente, los niños participan Continuar con el excelente trabajo que han venido realizando en esta categoría.

Continuar con el excelente trabajo que han venido realizando en esta categoría.

SOBREVIVIENDO

SOBREVIVIENDO

SOSTENIÉNDOSE

SOSTENIÉNDOSE

PROSPERANDO

PROSPERANDO

en actividades extraescolares como: clases de guitarra, baile, ballet, danza, tae kwon do, 
canto, computación y próximamente teatro. 

La casa hogar cuenta con un plan de vida por escrito para los jóvenes, el cual se empieza a 
elaborar a los 17 años, al cumplir los 18 años este documento se presenta a DIF para su 
liberación. A partir de ese momento, los jóvenes podrán recibir el apoyo de la casa hogar 
hasta los 25 años a través de la transferencia a otra casa hogar, brindándoles financiamiento 
para sus gastos así como herramientas necesarias para que los jóvenes sean responsables 
con el trabajo, con la administración de sus finanzas y el autocuidado. Tanto las cuidadoras 
como todo el personal que trabaja en esta casa hogar actúan como modelo de conducta y 
están disponibles para orientar a los niños en cualquier momento, incluso, todo el personal 
asiste a talleres para estar capacitados cuando un niño entra en crisis.
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Derecho a Ser Preparado para una Ciudadaníanía

Derecho a estar a salvo de Abuso y Negligencia

Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando en esta categoría. La casa hogar 
cuenta con alto nivel de seguridad en función de la comunidad que les rodea, cuentan con 
cámaras que les ayudan a monitorear de manera constante los alrededores y mantienen las 
puertas cerradas en todo momento por seguridad de los niños. Dentro de la casa hogar 
cuentan con baños que son privados, los cuales están divididos por género. La directora 
Rosario cuida mucho que el personal de cuidado esté capacitado y que siga los lineamientos 
de disciplina positiva, de antemano, de manera continua les recuerda de estos lineamientos. 
En Casa del Jardín cuentan con reglas, normas por escrito bastante claras para el personal y 
voluntariado entre las que se encuentran que no se le permite al personal masculino que no 
sea cuidador estar a solas con un niño. También, para reforzar aún más la seguridad y 
cuidado de los niños, tienen un expediente por cada voluntario que incluye la carta de no 
antecedentes penales y los voluntarios son extranjeros también se les corre su récord, tienen 
todos sus datos, donde viven y se investiga quiénes son y por qué se interesaron en esta 
casa hogar. Dentro de sus lineamientos, cuentan con información sobre el cuidado, atención 
al menor, política de protección y seguridad en la que los niños no sean abusados, física, 
verbal, psicológica y emocionalmente por parte de sus cuidadores. La casa hogar garantiza 
que los niños no sean contratados a cambio de un salario.

De manera bimestral se capacita a los cuidadores en temas de cómo identificar, prevenir y 

En esta categoría Casa del Jardín se encuentra en el nivel Prosperando. Cada uno de los 
niños cuenta con su acta de nacimiento como documento que legalmente acredita la 
identidad de cada uno de ellos. Se enseña a los niños a reparar los daños cometidos, 
asimismo, tienen responsabilidades personales y quehaceres apropiados para su edad. Los 
niños tienen talleres y pláticas de parte de un abogado de manera trimestral que les orienta 
en temas de ética y proceso democrático, además, en las clases escolares también tienen 
orientación y tareas sobre estos temas. De manera anual tienen talleres relacionados con lo 
que es ético y sus responsabilidades como ciudad perfecta. Los niños tienen oportunidad de 
asistir a viajes escolares o eventos especiales fuera de la casa hogar, como es el caso de las 

Continuar con el excelente trabajo que han venido realizando en esta categoría.

SOBREVIVIENDO

SOBREVIVIENDO

SOSTENIÉNDOSE

SOSTENIÉNDOSE

PROSPERANDO

PROSPERANDO

Derecho a Ser Escuchado y Participar en Decisiones

Actualmente Casa del Jardín se encuentra en nivel de Prosperando dentro de esta categoría. 
En esta casa hogar se les da la oportunidad a los niños de opinar sobre las actividades que 
desean hacer durante su tiempo libre siempre y cuando éstas se encuentren dentro de las 
reglas de la casa hogar. Adicionalmente, se les permite participar en la planeación del menú 
incorporando sus gustos y preferencias, de la misma manera, tienen opción de elegir su 
vestimenta y se les orienta para que la ropa que elijan sea adecuada de acuerdo con la 
ocasión.  El menú semanal está disponible para que los niños lo vean, esta información se 
pega en el exterior del refrigerador. 

Se platica tanto con los niños como con las cuidadoras sobre los procedimientos de atención 
médica, se les informa a qué servicio se le va a llevar, cómo los van a llevar, experimentan 
todo el proceso de la mano del personal y procuran brindarles todo el apoyo posible para 
evitar alguna situación traumática. Se han implementado planes de desarrollo individual de 
manera integral para los niños que presentan alguna condición especial, de manera similar, 
en el área educativa, la maestra multigrado tiene un plan para cada uno de los niños de 
acuerdo con sus necesidades escolares. En Casa del Jardín los niños tienen roles asignados 
que contribuyen a realizar tareas específicas, actualmente, se está trabajando en una 
reestructuración de roles para las adolescentes. Estas actividades que se realizan a través de 
la asignación de roles han contribuido a mejorar la disciplina, seguir las reglas de la casa 
hogar y fomentar el liderazgo. 

Implementar un plan de desarrollo por cada niño y actualizarlo de manera mensual.

Continuar con el trabajo de asignación de roles para posteriormente guiar a los niños a la 
conformación de comités.
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niñas que juegan fútbol fueron a competir a Puerto Vallarta y ganaron el campeonato. En esta 
casa hogar se trata de fomentar las salidas en grupo con previa autorización de DIF. En 
octubre pasado salieron al Parque del Niño en Ensenada, de manera continua salen al parque 
cercano a la casa hogar, cada año salen y se van de campamento de natación, además, se 
realiza un campamento interno donde todos salen un fin de semana para pasarla bonito y 
convivir como equipo. 

En Casa del Jardín siempre se respetan y festejan las fiestas nacionales y locales como por 
ejemplo las fiestas navideñas, día de muertos e Independencia de México, donde participa la 
escolta de la casa hogar, uno de los niños da el grito de independencia y se prepara comida 
mexicana. La casa hogar está libre de basura y las herramientas o materiales grandes están 
guardados en un lugar seguro. Los adolescentes mayores de 15 años tienen a mentores que 
les enseñan aptitudes para la vida diaria como: crear una lista de mandado, cómo ordenar 
comida, pagar artículos, entre otros. Las adolescentes de esta casa hogar participan en 
actividades de servicio a la comunidad, como es el caso de una de las chicas que con previa 
autorización de DIF ha estado visitando los albergues de migrantes. Siempre se les 
comparten a los niños los acontecimientos principales como: cuando se va a una persona, 
cuando un niño se integra, cuando hay visitas, cuando un niño se enferma, entre otros temas 
para mantenerlos informados.
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Revisar los programas o políticas de protección al menor que asegure que los niños no 
serán abusados física, verbal, emocional y psicológicamente por parte de sus cuidadores 
y verificar si es necesario realizar los ajustes correspondientes.

evitar el abuso. Además esta información se refuerza de manera constante, gracias a que la 
psicóloga y la directora Rosario han tomado muchas certificaciones sobre este tema y van 
actualizando al personal. Asimismo, a los niños mayores de 5 años se les brindan sesiones 
educativas sobre abuso y métodos de denuncia por parte de un abogado que les va 
informando cómo se lleva a cabo este proceso, asimismo, el personal de la casa hogar 
refuerza estos conocimientos en los niños. En cuanto a las salidas de los niños fuera de la 
casa hogar, siempre van acompañados del personal de la casa hogar. Cada uno de los niños 
tiene evaluaciones psicológicas de entrada para ir trabajando sus traumas, inicialmente estas 
evaluaciones son por parte de DIF y posteriormente la psicóloga de la casa hogar realiza una 
segunda evaluación.

Derecho a la Dignidad y Libertad

En esta categoría, Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. Los niños se 
bañan diariamente, de igual manera, tienen acceso a su propia cama, sábanas, cobijas y 
colchas adecuadas las cuales se lavan continuamente, cabe mencionar que cada seis meses 
se cambian las almohadas usadas por unas nuevas. Cada niño tiene suficiente ropa interior y 
vestimenta, además de su propio cepillo de dientes y toalla limpia. La casa hogar cuenta con 
espacio destinado como área de juegos al aire libre, el cual es seguro y adecuado para los 
niños de todas las edades, también, cuentan con juguetes y materiales apropiados para la 
edad de los niños los cuales están disponibles una vez que ya no tienen actividades 
programadas.

En Casa del Jardín tienen un programa de modificación de conducta en el que se les invita a 
los niños para que cumplan con las tareas asignadas. Este registro está pegado en el exterior 
del refrigerador y tiene los nombres de todos los niños, cada lunes los niños cuentan con 350 
puntos y dependiendo de su comportamiento y cumplimiento de las tareas durante la semana 
pueden mantener los puntos o disminuir; al finalizar la semana, todos los niños tienen la 
oportunidad de acudir a la “Tiendita” (lugar interno en la casa hogar) y pueden cambiar sus 
puntos por juguetes, cosas nuevas, dulces u otros insumos. Este programa ha sido de gran 
beneficio para los niños de la casa hogar. Las adolescentes de esta casa hogar han tenido la 
oportunidad de trabajar en comunidad y quedarse con su dinero, tal es el caso de la 
participación de las adolescentes en un programa en el cual les pagaron $60.00 dólares y el 
dinero se les dio íntegro para que ellas lo usaran en productos de utilidad y de bienestar para 
ellas. 

Adquirir toallas nuevas para tener de reserva al momento de cambiarlas.
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Derecha al Desarrollo Espiritual 

Actualmente Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. Sin duda alguna la 
piedra angular para el desarrollo espiritual en esta casa hogar han sido los directores Rosario 
y Armando. Con su amor, trabajo continuo por el bienestar, la verdad y la congruencia en el 
decir y hacer han sido de gran ejemplo para los niños y el personal que ahí labora. Les 
enseñan que la relación con DIOS o con un ser supremo traen paz en el diario vivir, por ello, 
les han brindado a los niños la oportunidad de ser parte de una comunidad espiritual, 
acudiendo a la iglesia cristiana, de antemano, cada niño tiene la oportunidad de elegir si 
desea o no participar en los servicios de la iglesia. Los niños aprenden y participan de las 
celebraciones religiosas, devocionales, escuelita bíblica y apoyan en actividades de 
decoración para una festividad en la iglesia.  

Una de las situaciones extraordinarias que los niños han experimentado en la Iglesia a la que 
asisten, es que sus miembros conocen el trabajo de la casa hogar así como el perfil de los 
niños, en consecuencia, ha sido extraordinario que a los niños de la casa hogar les den su 
lugar, los hagan sentir dignos y bienvenidos como cualquier otro niño. En Casa del Jardín, los 
niños tienen su biblia personalizada, adicionalmente, tienen libros y materiales espirituales 
religiosos accesibles y disponibles para cuando gusten leerlos. Los niños tienen la 
oportunidad de poner en práctica sus aprendizajes espirituales, todos antes de comer se 
toman de la mano y realizan su oración de gracias, en la actualidad, entre los niños se 
coordinan para designar a quien le toca la oración. 

Continuar con el excelente trabajo que han venido realizando en esta categoría.
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Estándar Financiero 

Actualmente Casa del Jardín se encuentra en el nivel Prosperando. En esta casa hogar se 
registran los ingresos y egresos de manera mensual a través de la realización de un listado en 
Excel por parte de Rosario. Además, los ingresos que llegan a la casa hogar tanto del banco 
como en efectivo se les envían al contador externo del despacho Moreno Ibarra, el cual 
realiza las conciliaciones y realiza los informes de transparencia y declaraciones anuales de 
acuerdo con las normativas de Hacienda y Crédito Público. Toda esta información se 
encuentra disponible para su revisión. Se guardan todos los recibos generados durante el 
mes y se crea un estado de ganancias y pérdidas de manera mensual, del cual se pueden 
generar estados de cuenta mensualmente o de manera anual. Cuentan con un presupuesto 
mensual que reciben de Estados Unidos, el cual es utilizado para el pago de los salarios y 
algunos otros gastos. 

Con la finalidad de mantener sus finanzas sanas y con transparencia, la directora realiza los 
registros administrativos y contables, posteriormente, comparte la información al despacho 
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Contar con un plan presupuestario para sus proyectos mayores a $25,000.00 dólares que 
les permita tener una planeación para su crecimiento y/o necesidades de construcción.

contable externo Moreno Ibarra quienes además realizan auditorías sobre sus finanzas 
mensuales. A través de los lineamientos establecidos existentes se siguen controles para 
minimizar las oportunidades de mal uso de los fondos, pues, hay rubros que ya están 
etiquetados para los gastos correspondientes. Actualmente Casa del Jardín es donataria 
autorizada y de manera reciente se confirmó su vigencia a través del Diario Oficial de la 
Federación 2023 (DOF), asimismo, están registrados en SEDESOL Nacional y tienen todos su 
trámites vigentes y en regla. La directora  realiza un presupuesto anual, sin embargo, al ser 
vulnerables los ingresos que entran a la organización, el seguimiento es limitado únicamente 
para la operación, además, ella misma realiza un presupuesto detallado de material y mano 
de obra para proyectos grandes que van saliendo a necesidad.

Gobernanza y Estándar de Recurso Humano

En esta categoría Casa del Jardín se encuentra en el nivel de Prosperando. Esta casa hogar 
cuenta con todas las licencias y requisitos de gobernanza vigentes. De acuerdo con el acta 
constitutiva, la propiedad y las modificaciones están aseguradas para que no puedan 
venderse para beneficio propio, sin embargo, actualmente se encuentran en un litigio por este 
espacio que previamente había sido donado. La casa hogar cuenta con dos juntas directivas, 
una en Estados Unidos y otra en Tijuana, las cuales se reúnen más de dos veces por año. 
Cuentan con un organigrama el cual funciona como una herramienta para delegar 
actividades. Se llevan a cabo juntas constantes para hablar sobre temas de preocupación y 
mejorar procesos, además, se entrega a los colaboradores un documento en el que se 
detallan sus condiciones de empleo y descripción del trabajo. Se cumple con la política de 
vacaciones y permisos para todo el personal. Se guardan expedientes de los empleados, que 
incluyen su contrato de trabajo, carta de no antecedentes penales y comprobante de 
domicilio actualizados, documentos personales, informes por atención psicológica, 
incidentes, certificaciones y cursos. Se realizan reuniones semanales con el personal para 
ofrecerles oportunidades de apoyo y orientación en relación con sus puestos, además del 
mejoramiento de las oportunidades de mejora. 

El personal de cuidado ha tenido capacitaciones sobre apego, desarrollo infantil, 
características y valores de una familia y la creación de una familia en un entorno de casa 
hogar, además de capacitaciones médicas y de higiene sobre cuidado de un niño enfermo 
como primeros auxilios y RCP del cual tienen una certificación por la ONU. Todas estas 
capacitaciones han sido facilitadas tanto por parte de la directora como de personal externo 
especializado en estos temas. Cabe mencionar que también se capacitó al personal el año 
pasado sobre la importancia del agua potable, sus cuidados y usos.

Capacitar al personal en el tema de la importancia del agua en este 2023.

Estructurar la capacitación de la importancia de las formas prácticas de facilitar la 
participación infantil.
Continuar con el seguimiento de la obtención de la licencia de operación.participación infantil.
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Socios de
Mejora Actuales

Para obtener una lista de proyectos y oportunidades para coordinar, visite 
www.ACHF.org/Projects

Oak Life

Los hogares amorosos de los niños a menudo luchan, son incapaces de crecer y cuidar 
a los niños al máximo de su capacidad. Con personal insuficiente capacitado y 
dispuesto a dedicar su vida al cuidado de los huérfanos, los niños se quedan en las 
calles. Tenemos la intención de cambiar este problema mundial y traer más niños a 
casa. Estamos haciendo esto de tres maneras simples: Capacitar, Cuidar y Crecer.

La misión de Oak Life es educar y empoderar a un colectivo 
internacional de cuidadores, directores y defensores de orfanatos, 
que están preparados para cuidar de manera sostenible y holística 
a los niños abandonados.

Corazón de Vida

Espere

Books, Library, Reading

Estos socios trabajan con más de 10 orfanatos en Baja California. 
Su enfoque es la comida, la educación, los salarios del personal y 
algunos pequeños proyectos de construcción. También ayudan a 
los niños de los orfanatos a conseguir un apartamento e ir a la 
universidad.

Espere se asocia con ACHF para brindar apoyo a los cuidadores a través de capacitaciones, 
talleres y mesas redondas sobre formas de apoyar el bienestar de los niños. Además, 
ofrecen apoyo a los terapeutas que trabajan en nuestros orfanatos asociados.

BLR ayuda a los niños a amar la lectura. Lo hacen consiguiendo libros que coincidan 
con sus intereses, amplíen sus intereses y despierten su curiosidad. También desarrollan 
objetivos de lectura, actividades y capacitación para los niños y el personal del orfanato.
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