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Descripcion General de
esta Casa Hogar

Antecedentes y Mision

Casa Hogar Rancho La Hermosa cumple tres afos cuidando nifios. La casa hogar naci6 de
muchos afnos de oracion y una determinacion inquebrantable para proporcionar excelencia
en el cuidado. La construccion del Rancho se llevé a cabo durante un periodo de cuatro
anos, y es una de las pocas casas hogar totalmente autorizadas y acreditadas en Baja
California. Rancho La Hermosa continla creciendo y expandiéndose con un enfoque en
recibir mas nifos y cambiar mas vidas.

Rancho La Hermosa existe para amar y cuidar a nifios huérfanos y abandonados. Es un
hogar centrado en los nifios, donde éstos pueden encontrar paz, consuelo y estabilidad. Su
objetivo es proporcionar un ambiente de curacion donde los nifios puedan aprender a
prosperar. El hogar se esfuerza por proporcionar una atencion excelente y cuidar a los nifios.
Se centran en la salud espiritual y fisica, asi como en la educacién, la nutricion y la
preparacion de los nifios para una vida productiva.

Rancho La Hermosa es una hermosa mezcla de liderazgo mexicano y estadounidense, con
un equipo increible dedicado a la salud y el bienestar de los nifios. Intencionalmente crian a
los niflos en grupos mas pequefios con padres amorosos. Cada dormitorio tiene padres
comprometidos a proporcionar la estabilidad y el ambiente de crianza necesario para la
curacion formativa y el crecimiento.

El objetivo es seguir ampliando las instalaciones y el personal para atender a 70 nifos.
Ademas, se estan embarcando en la construccion de casas de discipulado en la ciudad para
alojar a los niflos que salen de las casas hogar tradicionales. Esta casa de discipulado
proporcionara tutoria, apoyo educativo y cuidados disefiados para lanzar a los jévenes
adultos a una vida altamente productiva y autosuficiente.
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¢ Qué es la Evaluacion para Prosperar?

En 1959, las Naciones Unidas (ONU) adoptd la Declaracién de Los Derechos del Nifo, que
define los derechos de los nifios para proteccion, educacion, atencidon médica, refugio, nutricion
y mas. Hemos codificado los 13 derechos, asi como una norma financiera y una norma de
gobernanza y recursos humanos, lo que resulta en un total de 15 normas. Estas normas
garantizan que los nifios reciban una atencion que realmente les ayude a prosperar, ahora y
en el futuro.

La Evaluacion para Prosperar se realizara cada 6 meses en el hogar de cada socio para registrar
el progreso de cada estandar. Nuestro equipo trabaja con los cuidadores para describir los
proximos pasos, que se recopilan en hoja de ruta para la mejora del hogar.

Escala para Prosperar Actual

AMBIENTE DE FAMILIA
GOBERNANZA 10 AMBIENTE ESTABLE

FINANCIER ATENCION MEDICA

o

DESARROLLA NUTRICION
ESPIRITUAL (
DIGNIDAD Y } AGUAY
LIBERTAD INFRAESTRUCTURA
EDUCACION

SEGURO DE ABUSO \.
Y NEGLIGENCIA \ i >
cmmomm@/ OPORTUNIDADES

IGUALES
ESCUCHADOY CONSEJO
PARTICIPAR

HACE 1 ANO - HACE 6 MESES ACTUAL
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A Child’s Hope Foundation

Iniciativas Estrategicas

RESUMEN DEL PROYECTO

La casa hogar necesita renovar la certificacion de su licencia de
operaciones. Para recibir la licencia, todo el personal debe recibir
capacitacion nuevamente en primeros auxilios basicos y
planificacion de emergencias. La propiedad debe estar certificada
para la seguridad de la linea de gas, contra incendios y sefializacion
adecuada. Esto también implica planes de evacuacion de
emergencia, areas designadas y pasar la seguridad contra
incendios con detectores de humo, monéxido de carbono y
extintores de incendios adecuados.

COSTO INICIAL ANTICIPADO

$5,000 - $10,000

RESUMEN DEL PROYECTO

Este nuevo hogar fuera del sitio albergara a adultos jovenes que
estan en transicion fuera de Rancho la Hermosa para seguir una
carrera o educacion y también estara disponible para adultos
jovenes de otros hogares para nifios. Rancho ha comprado la
propiedad donde se construira la casa y los planos arquitecténicos
estan casi completos. El primer paso es contratar un servicio de
tractores para cavar hoyos para los sistemas sépticos y de

contencion de agua, lo que costara aproximadamente $4,200 USD.

COSTO INICIAL ANTICIPADO

<$5,000

RESUMEN DEL PROYECTO

El hogar cuenta con un miembro del personal comprometido que
formara parte del equipo a largo plazo. Sergio Pablo se dedicara
a cuidar de los chicos y a proporcionarles transporte y supervision
in situ. Al director le gustaria construir una pequefa casa-estudio
de 300 pies cuadrados para que pueda estar cédmodo en Rancho.
Este proyecto también incluye un componente solar. Tienen un

grupo comenzando la construccion y podrian usar otros $8,000
USD para completar el proyecto.

COSTO INICIAL ANTICIPADO

$5,000 - $10,000
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A Child’s Hope Foundation

@ Derecho a Vivir con Familia

PROSPERANDO

Los dormitorios infantiles suelen tener de 5 a 7 nifios por habitacién, lo que garantiza una
atencion individualizada por parte de sus cuidadores principales. El hogar infantil promueve las
visitas familiares, que tienen lugar en la iglesia donde se congregan. Sdlo tres nifios del hogar
reciben visitas, dos de los cuales son hermanos. Los grupos de hermanos juegan, comen y
disponen de tiempo no estructurado para estar juntos a diario y reforzar sus vinculos. Aunque
el hogar ha mejorado en el mantenimiento de cuidadores estables y comprometidos, siguen
necesitando mas personal cuidador. Para completar su equipo de personal con el nimero de
niflos que viven actualmente en el hogar, necesitan al menos 2 o 3 cuidadores mas con mucha
energia y fuerza para atender a los nifios a su cargo. Los miembros del personal han recibido
formacién sobre atencidn informada sobre traumas. Sin embargo, no el 100% de su personal
asistio a las sesiones de formacion con ESPERE. El hogar tiene un plan establecido para la
incorporacién, capacitacion y evaluacion de los cuidadores que es bastante estable y eficaz.
Su terapeuta in situ seguira trabajando con la evaluacion de los miembros del personal al menos
trimestralmente. La pastora Aleyda, cofundadora del hogar infantil, Lady y la cuidadora Maria
también evallan a los nuevos cuidadores.

O Reclutary contratar a 2 6 3 cuidadores mas estables y comprometidos.

Garantizar que el 100% de los miembros actuales del personal, y los recién llegados,
asistan a las sesiones de formacién sobre atencion informada por traumas.

@‘ Derecho a un Ambiente Estable

PROSPERANDO

Dependiendo de la edad de los nifios es el tipo de consecuencia ante una infraccién que se
aplica, pero siempre basada en la disciplina positiva. Por ejemplo, con los nifios mas pequefios,
los cuidadores limitaran privilegios como participar en actividades como una pifiata o ver
peliculas con el resto de los nifios. Para los nifios mayores, los privilegios revocados incluyen
meriendas o salidas con todos. A los nifios del hogar siempre se les llama por su nombre
preferido y nunca por apodos degradantes. Tres nifios del hogar comparten nombre, y han
encontrado una forma respetuosa de llamarlos de manera que no resulte confuso saber a qué
nifio se refieren. Los sabados, el personal trabaja con la psicéloga del hogar para recibir apoyo
y discutir situaciones en las que podrian necesitar ayuda en su tarea diaria de cuidar a los nifios.
Como la psicdloga tiene muy poco tiempo para estar in situ, trabaja con Aleyda y Maria, una
de las cuidadoras que mas tiempo lleva trabajando en el hogar, para reforzar y dar consejos al
resto de cuidadoras. La tasa de rotacion del personal ha mejorado, sobre todo en el dormitorio
de los chicos, y eso, naturalmente, ha hecho que el dormitorio sea mas estable.

O Continuar con las buenas practicas en el hogar
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@ Derecho a la Atencion Médica

Se lleva a los nifios al médico en funcion de sus necesidades. Por lo tanto, los nifios no han
pasado reconocimientos médicos anuales. Por regla general, todos los nifios del hogar han
sido vacunados, salvo en los casos en que es necesario obtener primero la informacion de los
ninos para garantizar el estado de sus registros de vacunacion. El hogar ha identificado a un
médico local para situaciones médicas que no supongan una amenaza para los niflos. Recurren
a un hospital de Rosarito para incidentes mas graves o emergencias médicas. Menos de la
mitad de los nifios han recibido examenes dentales y de la vista durante el afio. Los padres
de la residencia son muy buenos a la hora de recordar y supervisar a los ninos cuando se
cepillan los dientes. Todos los nifios tienen un expediente médico, y el DIF siempre les presta
mucha atencidén cuando viene a inspeccionar el hogar y a los nifios. El hogar tiene actualmente
un nino en proceso de recibir terapia de lenguaje y otro con una necesidad apremiante de
tratamiento de ortodoncia; existe un plan para tratar a ambos nifios. Las adolescentes del
hogar disponen de suficientes productos de higiene femenina y han recibido formacion de
Maria sobre como deshacerse correctamente de estos productos.

[0 Trabajar para asegurar 100% de los nifios reciban revisiones anuales de bienestar
[0 Trabajar para asegurar 100% de los nifios se sometan a exadmenes dentales anuales

[0 Trabajar para asegurar 100% de los nifios se sometan a examenes visuales anuales

[
(» Derecho a Nutricién

PROSPERANDO

Los nifios del hogar reciben diariamente la cantidad adecuada de ingesta caldrica, y sus comidas
se preparan de forma higiénica y muy sabrosa. El hogar cuenta con el apoyo de un servicio
de fumigacion y otras estrategias para librar de plagas sus cocinas, despensas y zonas de
almacenamiento de alimentos. Como la casa esta situada en las colinas, podria ser bastante
dificil mantenerla libre de plagas el 100% del tiempo, pero por eso estan muy atentos y fumigan
continuamente. Hay una cesta de fruta en la cocina donde los nifios pueden coger fruta siempre
que quieran; asi se aseguran de que reciben su racién diaria de fruta. La cocinera elabora los
menuUs semanales y Aleyda los revisa para su aprobacion. También sugiere cambios en las
comidas si lo considera necesario. Hace unos anos, Aleyda y parte de su equipo recibieron
formacién en linea sobre cdmo preparar comidas sanas y nutritivas.

[0 Proveer entrenamiento a los cocineros anualmente sobre seguridad y preparacion de alimentos.
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0
0 O Derecho a Agua e Infraestructura Segura y Adecuada

PROSPERANDO

El personal va a la ciudad a llenar garrafas de agua de 5 litros para que los niflos dispongan
de agua potable en los dormitorios, las aulas y la cocina. El hogar cuenta con un sistema de
almacenamiento de agua en el que han anadido cuatro enormes contenedores de agua. Tres
estan conectados a bombas de agua preparadas para la extincién de incendios, y uno se deja
por si lo necesitan. También tienen un camién para transportar el agua cuando se les acaba.
Cuentan con una persona de mantenimiento confiable y cualificada para atender las necesidades
continuas y preventivas del hogar. Dave, el director, lleva una lista de mantenimiento por escrito
para planificar el afo. Esta lista se comparte con el personal de mantenimiento y los grupos
de voluntarios que visitan el hogar y pueden tener la oportunidad de realizar algunas de las
reparaciones o proyectos de la lista. Uno de los retos a los que se enfrenta el personal directivo
es educar y animar a los cuidadores para que notifiquen abiertamente al director cuando algo
esta roto o necesita reparacion. Actualmente se necesitan reparaciones en las duchas. El hogar
tiene su plan de proteccién civil creado y en marcha, y reciben la formacion anual del personal.
El hogar funciona con energia solar. Por lo tanto, utilizan sus generadores de energia cuando
el tiempo esta nublado y los paneles solares no proporcionan suficiente energia. Las baterias
de estos paneles deben cambiarse cada cinco afios. Sin embargo, no todas las baterias se
han cambiado simultdneamente, y las han sustituido constantemente.

[0 Hacer la inspeccion las instalaciones por una persona cualificada para evaluar la seguridad.

O Abordar la necesidad de reparaciones en los bafos/duchas de los dormitorios.
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A Child’s Hope Foundation

Q Derecho a Educacion de Calidad

PROSPERANDO

La conexion a Internet en casa ha mejorado y no les ha dado mayores problemas. Sélo se
permite el uso de internet a los niflos mayores, y estan trabajando en estrategias para que los
mas pequenos puedan acceder. Actualmente hay 5 tutores que prestan apoyo a los nifos.
Algunos ninos necesitan apoyo adicional para alcanzar los niveles adecuados de lectura'y
escritura. Tienen dos nifios que no estan en edad escolar, pero han puesto en marcha actividades
para que puedan desarrollarse de acuerdo con su edad. Los tutores también realizan
evaluaciones para identificar problemas de aprendizaje. Los tutores dirigen las actividades de
los niflos en edad escolar y de los mas pequefios segun sus capacidades, talentos e intereses.
La construccién de la biblioteca esta casi terminada; solo falta colocar los azulejos y pintar
las paredes. Tienen libros en cantidades suficientes que son apropiados para la edad y en su
idioma para los nifios que quieren leer. Rancho la Hermosa tiene un plan para proporcionar un
espacio de apoyo a los jévenes adultos para su tiempo después del hogar, que incluye planes
de educacion continua, capacitacion para el trabajo y habilidades para la vida independiente.
La intencion de este nuevo espacio, la casa de transicién, es crear una red de apoyo para los
jovenes adultos de Rancho la Hermosa, asi como para jévenes de otros hogares de nifios que
necesitan un espacio para vivir fuera de un ambiente de casa hogar.

O Continuar con la construccién y puesta en marcha del programa de transicion a la vida adulta.

O Impartir clases o formacion sobre el uso de ordenadores a los niflos mas pequefos.

— Derecho a la Igualdad de Oportunidades

PROSPERANDO

Los nifios tienen un espacio dedicado a sus fotos, cartas, pertenencias, arte, etc. Los nifios
con discapacidad también tienen todo lo que tienen los demas nifios, incluidas adaptaciones

razonables, acceso a terapia y seguimiento continuo. A los nifilos con sobrepeso o bajo peso

se les hace un seguimiento constante con adaptaciones dietéticas especiales en funcion de
sus necesidades. Para los niflos que necesitan gafas u otras necesidades similares, se hacen
esfuerzos para proporcionarles los articulos o accesorios necesarios.

Todos los nifios tienen las mismas oportunidades en cuanto a su educacion. Los nifios tienen
clases extraescolares como futbol, inglés y guitarra. Los adultos del hogar también actian como

mentores de calidad para los nifios. Los planes para un hogar de transicion para los que se
preparan para vivir de forma independiente estan en construccién y ofreceran mas oportunidades.

Crear y aplicar un programa de habilidades para la vida que prepare a los jovenes adultos
para la transicién a la edad adulta y la vida independiente.
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A Child’s Hope Foundation

Derecho a Orientacion

Este hogar tiene una descripcion del trabajo que se utiliza en la busqueda de nuevos cuidadores.
Los nifios tienen un terapeuta al que pueden ver individualmente cada mes. Un equipo completo
supervisa las interacciones entre nifios y adultos con la estrategia de identificar si son o no
personas de confianza y calidad para interactuar con los nifios. También hay un grupo preparado
para instruir a ninos y ninas sobre los cambios asociados a la pubertad y la adolescencia. El
personal ha sido formado para reforzar el buen comportamiento y modelar el mismo. Los
padres de la casa abordan inicialmente la educacién sobre temas de sexualidad y van de la
mano con los demas adultos de su red de apoyo, lo que contribuye a que este proceso sea muy
saludable para los niflos. Una vez que se implemente el programa de transicién para jévenes
mayores de 15 afios, habra un plan escrito para la educacion y el trabajo después de su estancia
en el hogar. Actualmente, el hogar tiene un programa muy organico de oportunidades para los
adolescentes, pero saben que este programa necesita ser formal y tendra que desarrollarse mas.

0O Contratar mas apoyo psicolégico aumentando las sesiones semanales de terapia
individual y de grupo

0 Crear y poner en practica un plan de habilidades para la vida en el que los nifios puedan
participar regularmente para apoyar su transicion a la edad adulta.

0O Aplicar planes de esperanza del nifio o estrategias similares con todos los niflos mayores
de 10 anos.participar regularmente para apoyar su transicion a la edad adulta.

Q) Derecho a Ser Escuchado y Participar en Decisiones

Los nifios pueden decidir qué hacer en su tiempo libre siempre que esté permitido por las
normas de la casa. Los nifios también tienen la oportunidad de decidir cdmo vestirse cada dia.
Tienen un menu visible en el comedor para que los nifios sepan lo que van a comer. No hay
planes de desarrollo escritos para la mayoria de los nifios ni se realiza un seguimiento actual.
Sin embargo, la casa permite que los nifos desempefien funciones de liderazgo y hay iniciativas
para los comités infantiles. Dicho esto, ambos necesitan mas estructura y desarrollo.

Desarrollar y aplicar planes de esperanza del nino o una estrategia similar para nifios a
partir de 10 afos.
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A Child’s Hope Foundation

éIé Derecho a Ser Preparado para una Ciudadaniania

PROSPERANDO

En la actualidad, todavia hay actas de nacimiento pendientes para algunos nifios. Sin embargo,
su obtencion depende del DIF. En cuanto a los nifios a los que se les ensefia sobre restitucion,
las consecuencias de romper las reglas dependen de la accién. Ricardo es el mentor que
implementa las consecuencias por las malas acciones, generalmente tareas o deberes
adicionales en casa, como lavar los platos o limpiar. Los nifios tienen responsabilidades
diarias y semanales a las que deben atender, que se asignan segun la edad. Se les ensefia de
forma organica la ciudadania, que forma parte de la cultura de la casa. Los mentores Ricardo,
Maria y Aleyda se encargan de ensefarles habilidades para la vida, aunque son conscientes
de que pueden mejorar. Los nifios participan en actividades de apoyo a la comunidad, como
la distribucién de comestibles a familias o personas pobres de la comunidad. Los nifios
también tienen la oportunidad de asistir a actos escolares en compania de sus cuidadores o
mentores asignados.

Seguir aplicando el programa de mentores para desarrollar habilidades para la
vida independiente.

@ Derecho a estar a salvo de Abuso y Negligencia

PROSPERANDO

Las instalaciones de este hogar son seguras y los nifios disponen de ropa suficiente. El personal
también ha recibido formacion sobre técnicas de disciplina positiva. Existe una politica de
proteccion de la infancia que se ha comunicado al menos verbalmente a todo el personal y a
los voluntarios. En cuanto a la disciplina, los cuidadores no pegan ni tiran de los brazos, y no
se regafa a los nifios en publico. Aunque los nifios no suelen trabajar a cambio de un salario,
una nifia esta ahorrando dinero para pagar un aparte de su tratamiento con ortodoncia, lo que
no infringe las leyes locales. El hogar ayuda a igualar econémicamente sus esfuerzos como
estrategia para motivarla a trabajar por lo que quiere. Hay personal autorizado para acompanar
a los nifos cuando salen del hogar. Cada vez que se recibe a un nuevo nifio, los padres de la
casa se relinen con el psicologo para hablar de sus observaciones sobre el comportamiento
o los retos en la semana siguiente a su llegada. Los cuidadores también se relinen con el
psicélogo cada semana.

[0 Continuar con la aplicacién del plan terapéutico y la formacion de los cuidadores

[0 Continuar con la aplicacién del programa de formacion para los miembros del equipo
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A Child’s Hope Foundation

@ﬂ Derecho a la Dignidad y Libertad

Los nifos y las nifias tienen acceso a sus propias camas. Disponen de suficiente ropa interior,
toallas y sabanas limpias para cada nifio. Los directores y cuidadores animan a los nifios a
respetarse y a convivir con carifio y armonia. En cuanto a las oportunidades de trabajar, hay
una nifia que tiene una forma de ganar un poco de dinero haciendo tareas extra en la casa, y
ahorra lo que recibe para poder gastarlo en lo que ella decida.

No se necesitan pasos en esta categoria.

ﬂ Derecha al Desarrollo Espiritual

El hogar dispone de material religioso, como libros, biblias y musica, de facil acceso para los
ninos. Los nifios pertenecen a su comunidad religiosa y estan muy unidos a ella. Participan
activamente en las actividades de su comunidad, y muchas de las nifias participan en un grupo
de baile en la iglesia. Esta actividad es una de las oportunidades que tienen de practicar su
aprendizaje espiritual. Los nifios tienen espacios apropiados para rezar o meditar y siempre
dan gracias a Dios por la comida y las bendiciones que reciben en casa. Estas practicas se
han inculcado a los niflos desde su integracion en la casa hogar.

No es necesario tomar medidas en esta categoria
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A Child’s Hope Foundation

Estandar Financiero

PROSPERANDO

Este hogar controla y gestiona las finanzas a ambos lados de la frontera. Tienen un presupuesto
asociado a los gastos, lo que les permite controlar si estan por encima o por debajo de su
presupuesto. Como directora, Aleyda prepara un informe mensual para que Dave lo revise y
analice el movimiento de fondos. En general, se apegan a su presupuesto anual con solo una
diferencia marginal del 10-15% anual, lo que demuestra que el presupuesto es muy util. Una vez
que hacen su analisis de gastos, los directores establecen reglas o estrategias para mantenerse
dentro del presupuesto. La casa tiene una buena distribucion de la carga de trabajo entre el
personal, ya que cuentan con descripciones de los puestos de trabajo y, cuando un miembro
del equipo no esta desempefiando sus funciones, utilizan la descripcion del puesto como
base para dar retroalimentacion al miembro del personal. En cuanto a la planificacion de su
presupuesto para proyectos superiores a 25.000 USD, han establecido dos presupuestos
separados: uno para los gastos de los nifios y otro para los gastos de construccion. Asi pueden
rendir cuentas del uso de estos fondos porque sus donantes contribuyen a gastos especificos,
y los presupuestos separados les permiten enviar los informes de gastos con exactitud. Si
necesitan tomar dinero del presupuesto general, lo notifican a sus donantes y les piden permiso
para utilizar el dinero para algo distinto de la finalidad de la donacion.

No hay préximos pasos en esta categoria.

53—.5 Gobernanza y Estandar de Recurso Humano

PROSPERANDO

El personal ha recibido formacién sobre la importancia del agua y la seguridad de su uso. Las
mejoras del hogar y el terreno estan a nombre de su asociacion, por lo que no pueden utilizarse
para otro fin. El hogar tiene un organigrama que describe las funciones y los papeles de todo
el personal. Realizan reuniones frecuentes con su equipo para discutir areas de oportunidad y
mejoras en los procesos. Adicionalmente, se apegan 100% a la descripcién de funciones de
cada puesto, implementan espacios de retroalimentacién para los colaboradores en caso de
que requieran cumplir con sus asignaciones, y utilizan este mismo documento como base de
su revision y evaluaciéon del desempefio del personal. El hogar no utiliza contratos de trabajo.
Sin embargo, existe un acuerdo verbal personal con cada miembro del personal respecto a
su funcion y beneficios. El hogar debe renovar su licencia de funcionamiento, con todas sus
capacitaciones y certificaciones actualizadas.

O Renovar la formacién del personal en materia de proteccion civil

[0 Renovar las certificaciones necesarias para el expediente de proteccion civil

[0 Renovar la licencia de explotacion
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@ Socios de
Mejora Actuales

%ESPERE Espere

Community Counseling Center

Espere se asocia con ACHF para brindar apoyo a los cuidadores a través de capacitaciones,
talleres y mesas redondas sobre formas de apoyar el bienestar de los nifios. Ademas,
ofrecen apoyo a los terapeutas que trabajan en nuestros orfanatos asociados.

Books
Libraries

readng  BOOKS, Library, Reading

BLR ayuda a los nifios a amar la lectura. Lo hacen consiguiendo libros que coincidan
con sus intereses, amplien sus intereses y despierten su curiosidad. También desarrollan
objetivos de lectura, actividades y capacitacion para los nifios y el personal del orfanato.

Para obtener una lista de proyectos y oportunidades para coordinar, visite
www.ACHF.org/Projects
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