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Descripcion General de
la Casa Hogar

Antecedentes y Mision

Los inicios de Nuestra Familia, oficialmente conocida como Casa Hogar Maria Inmaculada A.C.,
datan de 1985 cuando fue establecida por el Padre José de JesUs Quezada Martinez. Abri6 el
hogar como albergue y proteccidn para madres solteras con hijos que no tenian donde vivir. A
lo largo de los afos, el hogar pasé del Padre José a la Madre Virginia Alejandra Oropeza Baez
hasta que en 2011 la Madre Virginia se reunié con Noel Diaz, presidente y fundador de Ministerios
El Sembrador, para hacerse cargo de la administracién y representacion legal del hogar. Poco
tiempo después, Juan y Emma Villagran fueron invitados por Noel Diaz para supervisar la gestion
diaria en 2013. Aunque Emma fallecié en junio de 2022, Juan ha seguido supervisando
Nuestra Familia bajo la direccidon de El Sembrador y los demas miembros de su equipo.
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A Child’s Hope Foundation

La mision de Nuestra Familia es criar nifios felices a través de una fundacion centrada en
Cristo, brindandoles todo lo que necesitan para prepararse para una vida de significado y
servicio. El liderazgo cree que todos los nilos merecen y deben tener la oportunidad de tener
éxito. Trabajan arduamente para proporcionar un entorno seguro y brindar a estos nifos respeto,
afecto y gran amor. Nuestra Familia proporciona a cada nifio un plan de desarrollo personal
Unico que identifica areas de fortaleza y oportunidad en las esferas académica, extracurricular,
personal y espiritual. Nuestra Familia espera eventualmente albergar a unos 100 nifios, incluida
la vivienda para aquellos que se han convertido en adultos pero les gustaria un lugar para
quedarse temporalmente mientras estan en la escuela o buscan su propio lugar.

Como organizacion de ayuda benéfica, su visidn esta guiada por la esperanza de que algun
dia, cada nifio que venga a Nuestra Familia pueda vivir de forma independiente y contribuir a

la sociedad de manera significativa. “De cierto os digo que en cuanto lo hicisteis a uno de estos
mis hermanos mas pequefos, a mi lo hicisteis”. -Mateo 25:40

Logros Recientes

+ Todos sus nifos se encuentran inscritos en una escuela o modalidad educativa que atiende
sus necesidades generales y especiales de educacion.

+ Lograron obtener sus certificaciones de medidas de seguridad de estructuras, electricidad,
gas y visto bueno de bomberos como parte de los requisitos necesarios para su licencia
de operaciones.
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;Qué es la Evaluacion para Prosperar?

En 1959, las Naciones Unidas (ONU) adopt6 la Declaracién de Los Derechos del Nifio, que
define los derechos de los niflos para proteccion, educacién, atencién médica, refugio, nutricion
y mas. Hemos codificado los 13 derechos, asi como un estandar de finanzas y un estandar
de gobernanza y recursos humanos, lo que resulta en un total de 15 normas. Estas normas
garantizan que los nifios reciban una atencién que realmente les ayude a prosperar, ahora 'y
en el futuro.

La Evaluacion para Prosperar se realizara cada 6 meses en la casa hogar aliada a la Fundacién
A Child’s Hope para registrar el progreso de cada estandar. Nuestro equipo trabaja con los
directores para describir los préximos pasos, que se recopilan en hoja de ruta para la mejora
del hogar.

Escala para Prosperar Actual

AMBIENTE DE FAMILIA
GOBERNANZA 10 AMBIENTE ESTABLE

8 , ,
FINANCIERO /—\ \ ATENCION MEDICA
\ NUTRICION

y

ESPIRITUAL 4
DIGNIDAD Y AGUAY
LIBERTAD / ELECTRICIDAD
SEGURO DE ABUSO EDUCAClON
Y NEGLIGENCIA /
T / OPORTUNIDADES
CIUDADANIA —_— IGUALES
ESCUCHADOY CONSEJO
PARTICIPAR
HACE 1 ANO - HACE 6 MESES ACTUAL
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A Child’s Hope Foundation

Iniciativas Estrategicas

RESUMEN DEL PROYECTO

Brindar un espacio de vivienda digna a un grupo de 10 nifias
entre los 11 y 16 afios de edad, en donde cuenten con el
espacio suficiente para sus pertenencias y sano desarrollo. Este
espacio contara con su propio suministro de agua potable para
evitar colapsar el sistema actual. ACHF puede apoyar una parte
del proyecto pero Juan debera conseguir mas patrocinadores
para la obra.

COSTO INICIAL ANTICIPADO

$15,000+ USD

RESUMEN DEL PROYECTO

Es necesario la construcciéon de un techo que proteja el tinaco
del agua potable ya que, debido a las altas temperaturas del
clima, el agua para beber no esta fresca. La temperatura también
puede provocar que ciertas bacterias se desarrollen con més
facilidad. Ademas, este techo ayudara a que tanto el tinaco del
agua potable como la mina de gas no se vea afectado por la
exposicion directa al sol.

COSTO INICIAL ANTICIPADO

$55,223 pesos

RESUMEN DEL PROYECTO

Se necesita colocar al menos 8 postes de contencion en el area
de la entrada al estacionamiento del colegio (area de voluntarios)
ya que en mas de una ocasion se han impactado carros por ir a
exceso de velocidad, poniendo en riesgo el muro y la reja de la
entrada. Incluso, pone en riesgo también a cualquier persona
que esté cerrando o abriendo el porton de esa zona, en donde
también se estacionan los colaboradores.

COSTO INICIAL ANTICIPADO

$6,880 pesos
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A Child’s Hope Foundation

@ Derecho a Vivir con Familia

PROSPERANDO

La casa hogar promueve las visitas de los familiares de los nifios y se les brindan todas las
facilidades posibles para hacerlo. Actualmente, solo un par de nifios reciben visita, el resto de
los niflos no tienen algun familiar que haya solicitado visitas de manera oficial al DIF. Los nifos
tienen cuidadores principales; se tienen dos areas de papas de crianza, el resto son cuidadores
permanentes. Actualmente, solo estan funcionando cuatro areas de cinco debido a que no
tienen ninos en edad de preescolar. Se trata de tener personal fijo y que sea la misma persona
en la misma area durante toda la semana para que los nifos tengan esa estabilidad. Los
cuidadores tienen capacitaciones trimestrales en temas como trauma o crisis y mas temas de
interés de manera semanal. Estas capacitaciones semanales tienen una duracién de dos horas
y aunado a ello se toman capacitaciones que promueve DIF. La casa Hogar tiene documentacion
de planes de integracion de nuevos cuidadores. Los fines de semana, los momentos de juego
y de alguna fecha especial se busca que los hermanos convivan. Los cuidadores estan siendo
evaluados cada tres meses por un especialista certificado sobre el estandar de cuidado que
estan proporcionando a los nifios a su cargo. El personal de cuidado ha recibido capacitacion
continua sobre los rasgos y valores familiares asi como la creacién de una familia en un entorno
de orfanatorio. Si bien no cuentan con una persona dedicada a hacer el seguimiento del estatus
legal de los nifios, por el momento seguiran manteniendo sus buenas practicas.

O Mantener las buenas practicas en esta area

@“ Derecho a un Ambiente Estable

PROSPERANDO

Las reglas de la casa son apropiadas y coherentes para las edades de los nifios y jovenes.
Las consecuencias al romper las reglas estan basadas en la crianza positiva. Las consecuencias
son de acuerdo a la edad y el motivo, como un ejemplo de ellas son limitar la televisién, no
pueden asistir a los paseos regulares o participar en algin momento especial de la casa. Con
los mayores se trata también de que arreglan o reparan lo que han provocado o se les pide
que paguen el dano. En esta casa no se llaman por apodos, solo por su nhombre 0 su mismo
nombre en o diminutivo. Los hermanitos comen, juegan y trabajan juntos. La psicéloga
semanalmente se relne con los cuidadores para atender situaciones de preocupacion con los
nifios y nifias o para atender cualquier situacién emocional o de conducta que estén presentando
los ninos. De ser necesario, estas reuniones son mas frecuentes. Los cuidadores tienen de 1
a 2 dias de descanso una vez por semana y se cuenta con un cuidador experimentado y que
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A Child’s Hope Foundation

conoce a los nifos y nifias para cubrir los descansos. La rotacion entre los cuidadores es menor
al 20%. Por el momento se esta en busca de una cocinera y para cuando eventualmente se
tengan nifios en el area de preescolar, sera necesario contar con una pareja mas para esa
seccién. Los cuidadores participan en actividades conjuntas y juegan con los nifios todos los
dias y adaptan sus juegos a las condiciones de clima. Los grupos de familia tienen tradiciones
como: cumpleanos se les hace su pastel, se les adorna y decora su espacio para festejar a
los nifios. Cada quien realiza festejos diferentes de acuerdo con sus decisiones en cada una
de las casitas; uno de los festejos favoritos son las graduaciones y las fechas decembrinas.

O Contratar y entrenar a la nueva cocinera

[0 Mantener las buenas practicas que ya tienen implementadas en esta area

@ Derecho al Cuidado de la Salud

PROSPERANDO

Se lleva a los nifios al Hospital Infantil de las Californias u otro médico para la realizacién de
examenes médicos. Se tiene identificado a un médico pediatra y un hospital en caso de una
emergencia. Los ninos pueden ver a un doctor en caso de emergencia, los niflos se cepillan
los dientes tres veces al dia. Los nifios tienen examenes de la vista, de oido, y dentales de
forma anual y para aquellos que requieren tratamiento con ortodoncia se atienden de manera
continua. Semanalmente se revisa la cabecita de los nifios para identificar piojos, actualmente
no hay ningun caso que requiera tratamiento. Cada nifio tiene un expediente médico que tiene
todo lo necesario de informacion, la enfermera actualiza el expediente de manera constante.
Todos los nifios tienen su cartilla y sus vacunas. Cuentan con insumos de higiene en diversas
areas tanto para el lavado de manos como para su higiene personal. Las adolescentes cuentan
con acceso a los productos de higiene y tienen suficiente. Se ensefa a las adolescentes que
esperar, como desechar los productos, las apoya la psicéloga en este caso. En Nuestra Familia,
los cuidadores avisan a los nifios para que se laven las manos antes de comer y ademas
cuentan con materiales que apoyan esta actividad en lugares visibles para todos. La Casa
Hogar tiene un botiquin abastecido que esta ya listo en la enfermeria y otro en el area de la
entrada. La casa hogar cuenta actualmente con un fondo de emergencias médicas con ACHF.
Se han tenido capacitaciones para ninos con condiciones especiales como tratamiento de
salud mental. La enfermera hace el seguimiento de los casos que requieren tratamiento de salud
mental, asi como los padres de crianza para brindar sus observaciones y saber de qué manera
se debe sequir la rutina de acuerdo a lo indicado por el especialista.

[0 Mantener las buenas practicas implementadas en esta area
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[
(@ Derecho a Nutricién

PROSPERANDO

Todos los nifios reciben la cantidad adecuada de calorias en su alimentacion y la comida es
preparada de manera higiénica. La cocina, el comedor y el area de almacenamiento esta libre
de sustancias toxicas, asi como libres de plagas. Se cuenta con un servicio de fumigacion
mensual. Ademas, el encargado de mantenimiento mantiene una rutina de fumigacion semanal
en areas importantes como lo son las bodegas de ropa y se esta muy al pendiente del cuarto
frio y almacenamiento de alimentos para evitar que se propaguen los bichitos en los alimentos
como en el frijol, arroz, etc. Por lo tanto, no se ha tenido ninguna plaga. Las areas de cocina 'y
de coccion estan bien ventiladas. Los nifios reciben todos los dias comidas sabrosas, apetitosas,
balanceadas y con su proteina diaria en cualquiera de sus presentaciones. Ademas, los nifios
reciben de 2 a 3 frutas y verduras. El reto mas importante que han trabajado en esta area es
hacerles atractivas la comida, ya que cada uno tiene sus ideas y deseos profundos por lo que
hay que buscarle de qué manera creativa para que se coman los vegetales. A algunos nifios hay
que motivarlos para que coman mas proteina y se busca la manera de hacerles mas sabrosos
los platillos. La enfermera lleva a los nifios cada mes, el dia que no tienen clases, a revision con
el nutridlogo y estas visitas son mas frecuentes cuando se detecta algun nifio con necesidad.
El servicio de nutridlogas lo brinda el Hospital Infantil de las Californias. Los cocineros acuden
a capacitaciones al menos dos veces al afo. En préximas fechas sera necesario contratar a
una nueva cocinera.

O Contratar y entrenar a la nueva cocinera

[0 Mantener las buenas practicas implementadas en esta area

0
(o) 0 Derecho a Agua e Infraestructura Segura y Adecuada

PROSPERANDO

Sus instalaciones fueron inspeccionadas por una persona calificada para evaluar la seguridad
en el ultimo afio por parte de bomberos y también personal de proteccion civil. Ademas, todo
el personal ha sido capacitado en medidas de prevencién y atencion en caso de emergencia
o desastres. En cuanto a la calidad del agua, la Casa Hogar cuenta con un proveedor confiable
que se encarga de realizar las acciones necesarias para garantizar la calidad del agua. Estas
acciones incluyen el mantenimiento rutinario, limpieza y desinfeccion y el cambio del contenedor
cuando este cumple su proposito. Sin embargo, es necesario construir un techo sobre el
contenedor para garantizar su frescura y el deterioro del contenedor por exposicion directa al
sol. Cada bafio y sala tiene un foco funcionando. Se tiene un método de drenaje seguro y que
no contamina el agua potable. Se cuenta con un plan de emergencia en caso de incendio,
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A Child’s Hope Foundation

inundacién, pérdida de agua, etc. La casa cuenta con una persona de mantenimiento quien
se encarga de atender la mayor parte de las necesidades y emergencias del inmueble, y en
cuestiones de construccion mayores, la casa cuenta con un proveedor confiable al que acuden
cuando esto es necesario. La casa hogar puede resistir los elementos como el viento, lluvias,
etc. Los nifios tienen facil acceso al agua y la pueden beber cuanto quieran. Los grifos de los
lavabos y duchas estan funcionando al 100%. Las instalaciones exteriores estan bien iluminadas
para incrementar la seguridad de los nifios. La casa hogar cuenta con un plan de mantenimiento
preventivo y se atienden a la brevedad las necesidades mas inmediatas. La infraestructura
eléctrica esta en buenas condiciones y no hay cables expuestos. En el verano siempre se tienen
algunos apagones, sin embargo, aunque la casa hogar cuenta con paneles solares, fuera de
estos no se cuenta con alguna fuente de energia. Se esta procurando contar con un generador
que les pueda dar electricidad extra para este tipo de casos.

O Construir un techo para proteger la mina del gas y el tanque de agua potable
O Colocar postes de contencion en el area del estacionamiento del colegio

O Constar con un generador para casos de emergencia

Q Derecho a Educacion de Calidad

PROSPERANDO

Todos los nifilos estan inscritos en la escuela, tienen internet y computadoras para su uso.
Los nifos tienen sesiones 1 a 1 con un tutor para ayudarles a mejorar en sus areas de
oportunidad. En la escuela se les esta apoyando con asesoria y seguimiento a los nifios que
mas lo necesitan. Los nifios de 7 afios en adelante pueden articular cada letra del abecedario.
Usualmente la escuela les apoya con esta parte de alfabetizacién y si es necesaria atencion
especializada, la casa hogar busca ayuda de algun especialista del Hospital Infantil de las
Californias. Los nifios de 11 afnos en adelante son capaces de leer por [lo menos a un nivel de
tercero de primaria, todos los niflos de 9 afos o mas pueden realizar operaciones matematicas
simples. Los nifios leen una hora diariamente y tienen actividades de comprensién lectora.
Karl y Marsha apoyan con el proceso de lectura de la mano con el programa de BLR. Cuentan
en su biblioteca con mas de 75 libros en su idioma e interés, todos los nifios leen de acuerdo
a su interés. Se tienen fondos y vivienda disponible para que los adultos jévenes puedan
seguir con sus estudios aun después de que se cumple su tiempo en la casa hogar. Los niflos
tienen juguetes y material para arte. Este se encuentra en el area de tareas y en el caso de
necesitar una manualidad, se solicita y se les da. Los nifios han tenido clases de cdmo usar la
computadora, e incluso en la escuela tienen clases de computacién. El progreso de cada nifio
es revisado por la persona nueva que les esta apoyando en el area de tareas, se analizan y se
evaluan de manera continua. Los nifios tienen oportunidad de contar con material de arte y
se tiene también disponible material de papeleria para la elaboracion de tareas.

O Mantener las buenas practicas en esta area
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— Derecho a la Igualdad de Oportunidades

PROSPERANDO

Los niflos tienen su propio espacio como cajoneras para guardar sus pertenencias y regalos
especiales. Todos tienen destinados su espacio personal para ello. Los nifios reciben las mismas
oportunidades para recibir educacién y cuentan con todo lo necesario para ello. Existe también
tiempo programado para que los nifios participen en actividades extracurriculares. Karl y
Marsha estan apoyando con chicos que estan en equipos de basquet y voleibol. Ademas de
las actividades deportivas, tienen los fines de semana clases de piano, clases de baile, de
zumba, han tenido clases de actuacion y estan realizando una puesta en escena relacionada
a las festividades. Los nifios con discapacidad tienen rutas de acceso al patio, rampas, se les
han adaptado sus lentes. La enfermera apoya mucho al seguimiento en estas areas y comunica
la informacion a los cuidadores y/o al personal adecuado. Se necesita contar con un dormitorio
para las jovencitas que esté disefiado de acuerdo a sus necesidades y que pueda alojar al
menos un grupo de 8.

Buscar el apoyo con mas organizaciones y donantes para la construccion del
dormitorio para jovencitas

‘ Derecho a Orientacion

PROSPERANDO

La casa cuenta con un perfil o descripcion de puesto para cuando estan en busqueda de nuevos
cuidadores. Se les ensefia a los nifios a ser respetuosos y a que se lleven bien entre si mismos.
A los nifios y jovenes se les da la oportunidad de verse con terapeuta de manera semanal o
quincenal. De manera semanal el personal sostiene reuniones con los terapeutas y en ellas se
abordan y valoran conductas que se han visto en los chicos durante la semanay a partir de
ahi, se proporciona la atencién para que reciban ayuda psicologica. Por otro lado, los cuidadores
son evaluados por Orlenda para saber si son mentores de calidad para los nifios. Los psicélogos
apoyan el proceso de explicar los cambios en la pubertad. Los cuidadores tienen capacitaciones
de codmo modelar conductas positivas en los nifios. Los cuidadores toman capacitaciones
con el DIF, siempre y cuando este instituto los ofrezca. Los adolescentes de 13 afios han recibido
capacitacion respecto a la sexualidad por parte de los psicologos. Los adolescentes reciben
pruebas de aptitud para determinar sus objetivos académicos a largo plazo como parte de plan
de vida y en las escuelas también reciben esta oportunidad. Se esta trabajando actualmente
en aterrizar bien la idea de qué es lo que quieren estudiar los adolescentes ya que sus ideas
aun siguen en el aire. Existe un programa documentado en el que los niflos puedan participar,
que es el Plan de Vida y Esperanza. Tiene un sistema de comunicacion constante y se les
brinda apoyo a los estudiantes de carreras técnicas o universitarias. Tienen acceso a un
especialista para tratar temas comunes y dificiles.

O Mantener las buenas practicas en esta area
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Q) Derecho a Ser Escuchado y Participar en Decisiones

PROSPERANDO

Los nifos deciden lo que pueden hacer en su tiempo libre. Cada semana se les permite participar
a los nifos en la planeacion del menu para los alimentos. El menu esta disponible para que
todos los nifios lo vean en la cocina y en la oficina con Juan. También pueden elegir su vestimenta
de manera diaria y en algunos casos se les dan sugerencias sobre su atuendo o arreglo personal.
Los nifios y cuidadores reciben informacién sobre los procedimientos de atencién médica y
se les da la oportunidad de hacer preguntas antes de su administracion o visita al médico. El
director ha implementado los Planes de Esperanza del Nifio y se actualizan de manera mensual.
La casa hogar les proporciona a los nifios funciones de liderazgo y actividades en dénde
puedan practicar sus habilidades de liderazgo. Se tienen grupos de nifos que son la carta de
representacion de todos los demads y han establecido estrategias de democracia.

O Mantener las buenas practicas en esta area

éIé Derecho a Ser Preparado para una Ciudadania

PROSPERANDO

Cada nifo tiene su acta de nacimiento y esta integrado a sus expedientes. Se ensefia a los
nifos a reparar los dafos o faltas cometidas, dependiendo de la gravedad de cada una. Los
ninos tienen quehaceres apropiados a su edad de manera diaria; cada quien en su area tiene
un horario y actividades especificas e individuales a realizar. En esta casa hogar festejan las
fechas especiales y locales y siempre se tienen fiestas. La fiesta favorita de los nifios son las
fechas navidefias, aunque también tienen su parte emocional. Antes de estas fechas se ponen
un poco tristes, sin embargo, también se entusiasman al recibir visitas y los regalos que les
dan. La casa hogar esta muy limpia, ordenada y libre de objetos que obstruyan el paso, todos
los objetos estan guardados en el espacio correspondiente. Los nifios participan en platicas
sobre democracia y ademas se les ensefia aqui en la casa hogar a participar en la toma de
decisiones para el bienestar y acuerdo de todos o casi todos. Juan es uno de los principales
mentores para los nifios y nifias. También hay un apoyo muy importante por parte de Marsha
y Karl, organizando y acompanando a los nifos a que participen en actividades en apoyo a la
comunidad dos veces al aino. Se comparten los principales acontecimientos con los nifios,
asimismo, los ninos tienen la oportunidad de asistir a paseos escolares y eventos especiales
que se organizan. Los nifos tienen la oportunidad de que los acompafe alguien de la casa
hogar como parte del requisito de DIF y por politicas de la casa hogar.

O Mantener las buenas practicas en esta area

6/23 Ruta de Mejora de Nuestra Familia 10



A Child’s Hope Foundation

Derecho a ser Protegido del Abuso y Negligencia

PROSPERANDO

Es adecuado el nivel de seguridad de acuerdo con la comunidad que los rodea. Los nifios estan
separados por género y edad en los dormitorios. Todo el personal ha recibido capacitacion
de disciplina positiva y alternativas de castigo corporal. Existe un reglamento en el que el
personal masculino no esté con nifios a solas bajo ninguna circunstancias y este reglamento
se comparte con los visitantes. Se tiene un reglamento que asegure que los niflos no sean
abusados de manera fisica, verbal ni emocional. La casa hogar garantiza que los nifios no
sean contratados para alguna actividad laboral que dafe o atente contra su salud fisica o
emocional. Reciben los cuidadores cada 6 meses capacitacién de como evitar y prevenir el
abuso, sin embargo, no la han tenido en el Ultimo afio. Los nifios mayores de 5 afios han asistido
a una capacitacion sobre abuso, aunado a la terapia de juego con la psicéloga. La casa hogar
cuenta con un sistema de verificacion de referencias de los empleados y asi atender las normas
locales. Los colaboradores cuentan con su carta de no antecedentes penales como parte de
sus requisitos laborales. Se realizan evaluaciones a la entrada a cada nifio para identificar
necesidades de atencion psicoldgica individual y tratamiento de situaciones traumaticas.
Para casos de necesidades de atencion especializada, la psicéloga los refiere al Hospital de
Salud Mental.

O Entrenar al personal en estrategias de deteccién de abuso, negligencia o maltrato

ng Derecho a la Dignidad y Libertad

PROSPERANDO

Los nifos se bafan diariamente. Siempre se les alienta a que sean amables entre si y se les
corrige el mal comportamiento o el bullying entre ellos. Los nifilos tienen su propia camita
individual, sin embargo, algunas por el uso ya requieren que se cambien. También tienen
vestimenta y ropa interior suficiente, aunque ya es necesario hacer cambio de algunas prendas
y contar con mas ropa interior para nifios y ninas. Los nifos tienen sabanas, toallas y cobijas
suficientes que se lavan de manera continua. La casa hogar tiene implementados protocolos
de seguridad y llevan a cabo un registro de capacitaciones para los nifios y colaboradores.
Los nifios tienen su propio cepillo de dientes y articulos de higiene personal suficientes. Tienen
material de arte y juguetes disponibles por edad para todos los nifios. Ademas tienen la
oportunidad de hacer actividades en cocina, en los patios, en la limpieza y asi se ganan un
poco de dinero que pueden conservar para gastarlo o ahorrarlo para comprar algo de su interés.

O Contar con suficiente vestimenta y ropa interior para nifios y nifias

O Cambiar las camas que se encuentran en mal estado (8 camas)
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ﬁ Derecho al Desarrollo Espiritual

PROSPERANDO

Se les da la oportunidad a los nifios de ser parte de una comunidad espiritual con practica
catolica. Aun asi, si algun nifio llega con otra inclinacion religiosa, se les orienta para la bendicion
de los alimentos, no se les presiona a realizar alguna actividad de orden religioso y se les da
una platica donde ellos participan y muestran respeto por sus inclinaciones espirituales. Los
niflos son libres de participar diariamente en oracidon comunitaria o en otros rituales espirituales.
Dentro de los materiales disponibles y de facil acceso para los nifios, Nuestra Familia cuenta
con el rosario, la coronilla de la misericordia, entre otras. Cada semana realizan alguna platica
de crecimiento espiritual, se acude a misa los domingos y en fechas o celebraciones especiales,
tienen clases de catecismo, y participan sirviendo en misa cada mes. Tienen un lugar designado
para la meditacidn y oracidn. Han iniciado con la construccion del memorial para la Sra. Emma
y los nifios han participado en la preparacion del lugar, dando sus ideas de lo que les gustaria
que hubiera en ese espacio. Este memorial se inaugurara antes de cerrar el afio 2023.

[0 Mantener las buenas practicas en esta area

Estandar Financiero

PROSPERANDO

De manera mensual tienen los registros financieros de sus ingresos y egresos y estos estan
disponibles para su revision. También se guardan los recibos y crea un estado de ganancias y
pérdidas por mes. Se han presentado las declaraciones de impuestos de acuerdo con los
requisitos del gobierno. Cuentan con un presupuesto anual para sus gastos generales y se
concilian mensualmente sus ingresos bancarios. La casa cuenta con una division de funciones
o tareas adecuadas para el control interno y llevan a cabo sus auditorias interna y externa
para sus finanzas mensuales. Disponen un plan para gastos mayores a $25,000 ddlares. Se
hacen validar los libros o registros contables por un contador certificado. Esta casa hogar
esta sumamente comprometida con el uso transparente de los recursos que recibe y siempre
estan disponibles para enviar sus reportes. Es muy importante destacar el gran trabajo en
equipo que hacen en esta casa hogar en temas de finanzas.

O Mantener las buenas practicas y estrategias implementadas en esta area.
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A Child’s Hope Foundation

53—‘5 Estandar de Gobernanza y Recursos Humanos

PROSPERANDO

Se ha capacitado al personal sobre la importancia de la calidad del agua potable, su relacion
con la salud y la necesidad de disponer de agua potable segura en cantidades suficientes
para uso domeéstico, como beber, cocinar e higiene. Los cuidadores siguen aun cuidador
experimentado durante al menos un semana para que éste funja como mentor en su proceso
de adaptacion e integracion, sin embargo, esta estrategia no se ha usado con el 100% del
personal. Tienen un organigrama que define las posiciones y actividades de equipo y se llevan
juntas constantes para hablar de temas de preocupacién y mejoras de procesos. En cuanto a
su documentacion y licencia de operacién, solo les queda esperar a que les aprueben el Plan
Interno de Proteccion Civil para que se les otorgue. El personal ha asistido a sesiones anuales
de capacitacion sobre apego y desarrollo infantil, temas que son abordados por la psicologa. La
junta directiva se reline mas de dos veces por afo. Existe una politica de vacaciones para todo
el personal y cada miembro del equipo cuenta con un expediente completo y actualizado. Llevan
a cabo reuniones de equipo y los supervisores programan reuniones 1 a 1 de manera regular.

[0 Continuar con las diligencias necesarias para obtener su licencia de operacién
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\.—@-; Socios de
Mejora Actuales

Corazon de Vida

Corazdn de Vida trabaja con mas de 10 orfanatos en Baja California.
Su enfoque es la alimentacién, la educacion, los salarios del personal

i . y algunos pequefos proyectos de construccion. Tienen un programa
corazon de vida que ayuda a los nifios de orfanatos a conseguir un apartamento y
asistir a la universidad. Organizan una gran gala y realizan excursiones
de un dia para intentar recaudar fondos.

Books
Libraries

Readng  BOOKS, Library, Reading

El objetivo de BLR es ayudar a que a los nifios les guste leer y lean con frecuencia.
Logramos esto ofreciéndoles libros que coincidan con sus intereses y libros que puedan
ampliar sus intereses y despertar su curiosidad. Con estos libros y otros mas creamos
una biblioteca bien organizada, divertida y funcional. También desarrollamos objetivos
de lectura, actividades y capacitacién para los nifos y el personal del orfanato.

Para obtener una lista de proyectos y oportunidades para coordinar, visite
www.ACHF.org/Projects
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