RUTA DE MEJORA

Abril | 2023




Descripcion General de
esta Casa Hogar

Antecedentes y Mision

Los inicios de Rancho de los Nifios se remontan a 1968, cuando Jerry Walkenson, un lider
cristiano de San Diego comenzé a construir iglesias y orfanatos en Baja California. Uno de
estos proyectos fue Rancho de los Nifios, que desde el principio ha sido atendido en gran
parte por miembros locales de la comunidad. A lo largo de los afios, se han beneficiado de
conexiones tanto estadounidenses como mexicanas, cuyos esfuerzos combinados han
proporcionado servicios como electricidad y fontaneria subterraneas, tierras de cultivo
cultivables y, por supuesto, instalaciones para los nifnos. Estas conexiones han permitido al
orfanato seguir funcionando y proporcionar una infancia feliz a cientos de nifios.

La mision de Rancho de los Niflos es proporcionar las bases para el desarrollo adecuado de
sus nifios, que son: vivienda, nutricién, educacién y crecimiento equilibrado. Rancho de los
Nifios espera proporcionar a sus nifos no solo las necesidades, sino también los recursos
necesarios para desarrollar todo su potencial, tanto a nivel personal como en la sociedad.
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Logros Recientes

Lograron comprar una camioneta y legalizarla para usarla para transportar a los jovenes a la escuela.
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¢ Que es la Evaluacion para Prosperar?

En 1959, las Naciones Unidas (ONU) adopt6 la Declaracién de Los Derechos del Nifio, que
define los derechos de los nifios para proteccion, educacion, atencion médica, refugio, nutricion
y mas. Hemos codificado los 13 derechos, asi como una norma financiera y una norma de
gobernanza y recursos humanos, lo que resulta en un total de 15 normas. Estas normas
garantizan que los nifios reciban una atencion que realmente les ayude a prosperar, ahora y
en el futuro.

La Evaluacion para Prosperar se realizara cada 6 meses en el hogar de cada socio para registrar
el progreso de cada estandar. Nuestro equipo trabaja con los cuidadores para describir los
préximos pasos, que se recopilan en hoja de ruta para la mejora del hogar.

Escala para Prosperar Actual

AMBIENTE DE FAMILIA
GOBERNANZA 10 AMBIENTE ESTABLE

FINANCIERO A7/ N\ ATENCION MEDICA

DESARROLLA NUTRICION
ESPIRITUAL |
||
DIGNIDAD Y AGUAY
LIBERTAD INFRAESTRUCTURA
SEGURO DE ABUSO EDUCACION
Y NEGLIGENCIA

s

S ONg_——4="" OPORTUNIDADES
CIUDADANIA ¥+ AL ES
ESCUCHADOY  CONSEJO
PARTICIPAR

- HACE 1 ANO - HACE 6 MESES ACTUAL
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Iniciativas Estrategicas

RESUMEN DEL PROYECTO En la tercera semana del mes de abril, se detectd un tumor cerebral
a uno de los nifios que habitan en esta casa hogar, por lo que, de

manera de inmediata los doctores determinaron que se requiere

de una cirugia urgente que permita salvar la vida de este nifio. Para
apoyar con los gastos que esta situacion conlleva, se considera

de vital importancia utilizar los $5,000.00 USD para atender esta
necesidad en lo inmediato posible.

COSTO INICIAL ANTICIPADO <$85,202.50 Pesos
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@ Derecho a Vivir con Familia

PROSPERANDO

De acuerdo con la clasificacidén de género y edad de los niflos, cada una de las casas tienen
una capacidad maxima de 16 nifos, sin embargo, han llegado a tener hasta 21 en la casa de
varones. Actualmente, tienen un grupo mixto de edades desde los 6 hasta los 18 afos, por lo
que, con mucho amor se busca implementar estrategias y dinamicas que permitan una relacion
llevadera entre ellos. Cada vez que se integra un nifio nuevo a Racho de los Nifios, usualmente
vienen acompafnados de su acta de nacimiento y una ficha en la que, en la mayoria de las
ocasiones, se describe la procedencia de cada nifio. Aun asi, hay ocasiones en la que no viene
nada de documentacion; en esos casos, se busca el apoyo en las escuelas para obtener una
copia tanto del acta de nacimiento como de la CURP, siendo una de las alternativas para
conocer la procedencia de los nifos. Para favorecer el vinculo familiar entre los grupos de
hermanos, se les alienta para que jueguen y pasen tiempo juntos diariamente al menos durante
dos horas. Se promueven las visitas familiares de manera mensual (Ultimo domingo del mes
durante 2 horas). Usualmente solo son tres nifios de los 91 que habitan en esta casa hogar que
reciben visita de algun familiar.

Por cada casa hay dos cuidadores de manera constante. Al menos una vez al ano, los cuidadores
tienen capacitaciones por parte del DIF sobre temas relacionados al trauma y escuela para
padres. En Rancho de los Nifios no cuentan con un plan establecido por escrito para incorporar,
capacitar y evaluar a los cuidadores, sin embargo, la psicéloga de la casa hogar es quien los
evalla y en conjunto con el director determinan si cumple con el perfil requerido. Ademas, se
apoyan de DIF Ensenada, quienes también tienen definidos los lineamientos y caracteristicas que
deben cumplir los cuidadores, y les realizan un examen para conocer si son cuidadores de calidad.

O Disefar un plan establecido por escrito para la incorporacion, formacion y evaluacion de
los cuidadores.

O Capacitar a los cuidadores de manera trimestral en temas relacionados al trauma.
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@ Derecho a un Ambiente Estable

PROSPERANDO

Dentro de la casa hogar cuentan con un reglamento que cada uno de los cuidadores implementa
dentro de las casas de las que estan a cargo, es decir, cada cuidador explica las reglas a los
ninos de manera apropiada y coherente. Asimismo, utilizan la disciplina positiva para ayudar
a los ninos a corregir sus faltas. Dentro de la casa hogar, tanto el personal como los nifios se
llaman por su nombre preferido, evitando los apodos denigrantes. Asimismo, se evita el maltrato
infantil; siempre estan al pendiente de cada una de las situaciones y si se llega a detectar algo
anormal, de inmediato se ofrece una solucion. Una vez que los nifios han cumplido con sus
actividades educativas y/o responsabilidades, tienen la oportunidad de participar en actividades
que disfrutan realizar en el quiosco, correr por el parque, utilizar los juegos infantiles y jugar futbol,
en todo momento son vigilados por algun cuidador. Dentro de cada casa tienen establecidas
rutinas en las que los nifos comen, juegan y trabajan juntos, todo ello con la finalidad de
fortalecer los vinculos y lazos afectivos entre ellos.

De manera frecuente los cuidadores se reunen con el director de la casa hogar, el cual es
psicologo, para discutir ideas de comportamiento, como disciplinar a los nifilos y como tener
una comunicacién mas eficaz con ellos, ademas de dialogar sobre temas generales que
contribuyan a mejorar la calidad de vida de los ninos. Una de las prioridades de esta casa
hogar es procurar la estabilidad emocional y promover un entorno familiar con los nifios. Los
cuidadores tienen colaborando mas de dos afos en esta casa hogar, son parejas de trabajadores
foraneos que en su mayoria vienen del Estado de Chiapas, que han venido a contribuir con
sus valores, calidez y amor con los nifios, lo que también ha generado una disminucion en la
rotacion de personal. En Rancho de los Nifos los cuidadores procuran dedicar tiempo a jugar
con los nifios siempre y cuando estén todos los cuidadores al pendiente. En esta casa hogar
se realizan actividades tradicionales para incrementar la convivencia, como jugar futbol, organizar
una carne asada, festejar mensualmente los cumpleafos. También, en cada casa tienen la
libertad de llevar a cabo actividades como ver peliculas los fines de semana, etc.

[0 Establecer estrategias para lograr actividades de juego entre los cuidadores y los nifios
de manera mas frecuente.

Rancho de los Ninos Ruta de Mejora 6



A Child’s Hope Foundation

@ Derecho a la Atencion Médica

De manera frecuente y gracias al apoyo de diversos grupos de voluntarios como Corazén de
Vida, llevan a Rancho de los Niflos camparnas de salud con diversos servicios y especialistas
que realizan revisiones y examenes de bienestar a todos los nifios que habitan en esta casa
hogar. Ademas, reciben atencidn especializada por parte de la dentista local para brindar
tratamiento ortodontico a los nifios que lo necesitan. Actualmente, la mayoria de los nifios
cuenta con sus vacunas Yy la documentacién correspondiente al esquema de vacunaciéon. En
una colonia cercana se tiene identificada a la Dra. Angélica, con la cual se lleva a los nifios
para recibir atencién médica inmediata como primera instancia. Como segunda instancia, se
lleva a los nifios a los consultorios de las Farmacias Roma y dependiendo de la situacién, se
lleva a los nifios al Hospital General de Ensenada o al hospital particular Velmar. Por el momento,
no todos los niflos cuentan con un expediente médico completo, ya que ha sido dificil por el
transito constante de los nifios y mas cuando son de nuevo ingreso.

Para fortalecer los habitos de higiene y salud, dentro de la casa hogar se encuentran jabdn 'y
agua disponible en diversas areas, asimismo, los cuidadores recuerdan a los nifios estos habitos
de manera frecuente. Los nifios se cepillan los dientes tres veces al dia. Ademas, a los nifios
que usan panal se les cambia de manera inmediata en cuanto esta sucio. De manera frecuente
se revisa a los ninos en busca de piojos; en caso de encontrarlos, se les brinda el tratamiento
correspondiente. Cabe mencionar que se han tenido rachas en las que muchos nifios se han
llenado de piojos, sin embargo, siempre se busca la manera de erradicarlos. Las cuidadoras
se encargan de explicar e informar a las adolescentes sobre el cuidado higiénico menstrual,
qué esperar, como cuidarse, cémo utilizar y desechar los productos femeninos, ademas de
dotarlas de productos femeninos en cantidades suficientes. La casa hogar dispone de un fondo
médico para emergencias, asi como de botiquines de primeros auxilios que contienen lo basico.
Cuentan también con un botiquin que esta completamente abastecido y se encuentra en el
area de cocina.

O Completar los expedientes médicos de los niflos que hacen falta.
[0 Abastecer todos los botiquines de primeros auxilios disponibles.

O Completar el esquema de vacunacion de los nifios que hacen falta, asi como obtener su
cartilla de vacunacion.
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[2)
(g Derecho a la Nutricién

PROSPERANDO

En esta casa hogar se hace todo lo posible para que los nifios se encuentren bien nutridos.

Por ello, diariamente se preparan platillos deliciosos con suficiente proteina animal o vegetal y
un minimo de dos porciones de fruta y verdura para alcanzar la cantidad de calorias que se

requieren para su sano desarrollo. Las comidas son preparadas de manera higiénica, estan

bien refrigeradas y cocidas.

Tanto el area de cocina, el comedor y el almacén se encuentran libres de sustancias téxicas y
plagas y se mantienen limpias y ordenadas. Ademas, el area de la cocina se encuentra bien
ventilada. De manera anual los cocineros reciben talleres relacionados con la seguridad y
preparacion de alimentos. Actualmente, se esta implementando la estrategia de que en cada

casa se cocinen alimentos para los niflos que ahi se albergan, lo que ha permitido que los
ninos puedan participar en la elaboracién de la comida y hacer propuestas sobre las comidas
que les gustaria degustar.

[0 Contar con el apoyo de un nutridlogo que verifique que los nifilos estan recibiendo los
suficientes nutrientes diariamente.

O Dentro de lo posible, si es parte del plan de trabajo, contratar al personal de cocina que
haga falta.
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0
(o) O Derecho a Agua e Infraestructura Segura y Adecuada

PROSPERANDO

De manera reciente las instalaciones de Rancho de los Nifios han sido inspeccionadas por
Proteccion Civil para evaluar la seguridad del inmueble. Dicha autoridad recomendo realizar
algunas actualizaciones dentro del Programa Interno de Proteccién Civil en las cuales se ha
estado trabajando. Actualmente tienen un plan de emergencia en caso de incendio, inundacion,
pérdida de agua, electricidad, y tienen capacitaciones constantes y participan en el simulacro
nacional. Ademas, cuentan con insumos que permiten proteger a los nifios en caso de siniestro
como: detectores de humo funcionando y extintores, lo que indica que las instalaciones cumplen
con los requisitos y cédigos de las autoridades locales.

En Rancho de los Niflos cuentan con agua purificada segura y limpia para cuando los nifios
gusten beberla. El agua se almacena en un contenedor, la cual es abastecida por parte de
una empresa particular y comparte un dictamen bacterioldgico de que el agua esta libre de
bacterias. También, dos veces por afio realizan mantenimiento del contenedor. En esta casa
hogar cuentan con una persona que brinda el apoyo calificado y confiable en temas de
mantenimiento, ademas, el resto de los cuidadores también apoyan a que las instalaciones se
mantengan en el mejor estado posible. Al menos hay un foco funcionado en cada bafio y sala,
cada casa cuenta con una fosa segura que no contamina el agua potable, y los grifos de los
lavabos y las cabezas de las regaderas son funcionales. Las instalaciones son seguras y
capaces de resistir las fuertes lluvias y vientos asi como inundaciones. Asimismo, la infraestructura
eléctrica es suficiente para las necesidades que tienen en la casa hogar; las instalaciones
exteriores se encuentran bien iluminadas para aumentar la seguridad de los nifios. En Rancho
de los Ninos se dialoga de manera constante con el personal sobre la importancia de la
calidad y cuidado del agua potable.

[0 Obtener baterias para los paneles solares que permitan su uso durante la noche.

OO Contar con un generador de luz para usar en caso de emergencias.
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Q Derecho a Educacion de Calidad

PROSPERANDO

La gran mayoria de los niflos que habitan en Rancho de los Nifios asisten a la escuela de

manera frecuente. Hay nifios desde el nivel preescolar hasta la universidad, o que ha implicado
que tanto el director como el subdirector tengan una estrategia muy bien definida para llevarlos
y traerlos de la escuela, pues, ademas de tener horarios diferentes, la inversion en gasolina es
muy grande. Todos los nifios tienen acceso frecuente a material de arte. Con respecto a los
nifios mas pequefos o que presentan alguna discapacidad y que no asisten a la escuela, cuentan
con una maestra que se encarga de estimular su desarrollo y habilidades a través de la realizacién
de diversas actividades como leerles cuentos, dibujar y practicar diferentes juegos de acuerdo
con su nivel de comprension.

Los nifos de siete anos en adelante son capaces de articular al menos cada letra del abecedario,
leer y escribir y realizar operaciones matematicas simples. En caso de que alguno de los
nifos llegara a requerir ayuda para mejorar académicamente, hay dos maestros que los apoyan
y establecen estrategias de mejora de manera personalizada o grupal segun sea el caso. Para
reforzar los aprendizajes, en esta casa hogar cuentan con internet, equipo de cémputo para
que los ninos puedan realizar sus tareas, asimismo, han recibido clases para usar la computadora
y sus programas diversos. Ademas, en cada una de las casas tienen una minima variedad de
libros que estan disponibles para cuando los nifios gusten leerlos. Por otro lado, los cuidadores
analizan las calificaciones de cada uno de los nifios y procuran dar seguimiento cuando alguno
de los ninos requiere de apoyo especializado.

[0 Elaborar un plan para contar con financiamiento y vivienda disponibles para los nifios para
que puedan seguir una educacion adicional después de cumplir su tiempo en la casa hogar.

0 En lo inmediato posible buscar apoyo de un especialista que evalle a los nifios de que
son capaces de leer y escribir dentro de un nivel de grado igual o superior al que les
corresponde y, si no son capaces, que elabore un plan para mejorar su alfabetizacion.

[0 Establecer una estrategia para conseguir incrementar la variedad de libros, asi como el
material de arte.
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— Derecho a la Igualdad de Oportunidades

PROSPERANDO

Independientemente de que haya nifios de nuevo ingreso, a todos los nifios por igual se les
brinda la oportunidad de ir a la escuela, contar con asesorias personalizadas y tener acceso a
libros y a material escolar para desarrollar y fortalecer su educacion. Actualmente, en esta
casa hogar habitan once nifilos y adultos con necesidades especiales, los cuales cuentan con
una casa solo para ellos en la que han hecho adaptaciones para mejorar su calidad de vida.
Asimismo, cuentan con personal especializado para que ellos reciban una atencion y formacion
adecuada para desarrollar sus capacidades dentro lo posible. Por otro lado, cuando se identifica
a ninos con alguna discapacidad fisica, se hacen esfuerzos para proporcionarles lo que
necesitan, como el caso de los nifos a los que se les han adaptado lentes. Cada uno de los
ninos cuenta con espacio para guardar su ropa asi como articulos personales.

Para apoyar a los adolescentes que estan cercanos a iniciar la transicién a su vida independiente,
se les asignan actividades para que vayan aprendiendo algun oficio y fortalezcan sus conocimientos
con actividades rutinarias y de mayor complejidad. Tanto los cuidadores, mentores adultos,
hombres y mujeres actlian como modelos de conducta para orientar a los nifios y guiarlos
por el mejor camino posible.

[0 Desarrollar un plan de transicion para la adultez.
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’ Derecho a la Orientacion

PROSPERANDO

En Rancho de los Nifios, el area administrativa cuenta con un perfil y descripcién de puesto
para cuando estan en busqueda de nuevos cuidadores; el director es el que se encarga de
todos los procesos correspondientes para definir si es viable la contratacién. Asimismo, el
director ha inculcado a los cuidadores que ofrezcan a los nifios un modelo de comportamiento
respetuoso y que refuercen en ellos el sentido de como cuidar su cuerpo y poner limites. En
esta casa hogar cuentan con una serie de normas sencillas y claras que se explican de manera
entendible para los nifios, de tal manera que todo el personal siempre esta alerta para guiar a
los nifios para que comprendan estas normas y las respeten. Tanto el director como los cuidadores
dialogan con anticipacion con los nifios y adolescentes que van a pasar de la pubertad a la
adolescencia y se les educa para que presenten un buen comportamiento sexual responsable.

De manera frecuente los nifios reciben atencidn psicoldgica, y en caso de ser necesario, se
les brinda el apoyo psicoldgico cada vez que se requiera, ya sea de manera individual o grupal.
Asimismo, los cuidadores han sido evaluados para determinar si son mentores de calidad
para los niflos a través del apoyo de la psicéloga que asiste a la casa hogar. También, se
capacita a los cuidadores anualmente sobre cémo ensefar a los nifios que tengan buena
conducta, habilidades basicas para la vida, y como abordar o gestionar los comportamientos
sexuales de los nifios. De manera frecuente se les permite a los adolescentes mayores de 15
afos que adquieran nuevos aprendizajes para ampliar sus intereses y prepararlos para su
futuro. El subdirector de Rancho de los Nifios se encarga de orientarlos y guiarlos para la
adquisicion de nuevas habilidades. Asimismo, hay una comunicacién abierta y constante con
los adolescentes inscritos en carreras técnicas o universitarias.

[0 Desarrollar e implementar una politica que aborde el tema de comportamiento sexual de
los nifios.

[0 Elaborar un plan por escrito para que los nifios mayores de 15 afos desarrollen su
educacién después de haber cumplido el tiempo en la casa hogar.
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Q) Derecho a Ser Escuchado y Participar en Decisiones

Los nifos pueden decidir que quieren hacer en su tiempo libre siempre y cuando se apeguen
a las reglas y normas de la casa hogar. Ademas, cuando los nifios expresan alguna necesidad,
es tomada en cuenta y se le apoya para que ésta sea cubierta y usualmente son los cuidadores
quienes se encargan de ello. Ahora que los alimentos se preparan en cada una de las casas,
se les da la oportunidad a los niflos para que participen en la planeacion del menu al menos
de manera mensual para incorporar sus gustos y preferencias. Los nifios cuentan con ropa
suficiente y se les da la opcion de elegir la vestimenta que van a usar diariamente.

Con la finalidad de evitar una situacion traumatica, tanto a los nifios como a los cuidadores, se
les informa sobre los procedimientos de atencién médica que se les realizara. Se les brinda la
confianza a los nifios para que elijan participar o no en actividades que no son esenciales. En
esta casa hogar se involucra a los niflos en actividades que les permite tener funciones de
liderazgo y puedan desarrollar esta habilidad de manera positiva que impacte en la misma
casa hogar o en la comunidad.

O Implementar planes individuales de desarrollo para cada nifio y actualizarlos de manera mensual.

éIé Derecho a Ser Preparado para una Ciudadaniania

Mas de la mitad de los nifios cuentan con una acta de nacimiento que acredita su identidad y
nacionalidad, que por ser un documento de gran importancia, tanto el director como el
subdirector de esta casa hogar siempre estan en busca de estrategias para lograr obtenerlo.
Con la finalidad de ir preparando a los nifios para una ciudadania responsable, se les asignan
responsabilidades personales y se les motiva a participar en diversas actividades recreativas
dentro de la casa hogar. Ademas, se les ensefia a través del ejemplo y didlogo continuo en
temas relacionados con la ética y democracia. También de manera frecuente se les comparte
a los nifios los principales acontecimientos de actualidad para que estén enterados de las
situaciones que ocurren en esta casa hogar.

De manera frecuente se dialoga con los cuidadores sobre las maneras en las que pueden
ayudar a los nifios a entender y practicar la habilidad de cémo ser mas responsables. El
subdirector de Rancho de los Nifios funge como mentor para los adolescentes mayores de
15 anos, el cual, les ensefa aptitudes para la vida diaria. Cuando se da la oportunidad, los
ninos participan en actividades de servicio a la comunidad al menos dos veces al ano. En
esta casa hogar se respetan y festejan las fiestas nacionales y locales como el 16 de
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septiembre, los desfiles de primavera, navidad y otras fechas especiales. Por otro lado, la
casa hogar se encuentra libre de escombro, los objetos como bicicletas, tablas y
herramientas se encuentran resguardados en su lugar correspondiente.

O Capacitar a los cuidadores sobre las maneras en que pueden ayudar a los nifios a

O Continuar con las estrategias pertinentes para obtener el acta de nacimiento de los nifios

@ Derecho a estar a salvo de Abuso y Negligencia

El nivel de seguridad de la casa hogar en funcién de la comunidad es muy seguro, pues,
afortunadamente a un lado de Rancho de los Nifios se encuentra la Guardia Nacional, lo cual
brinda mayor confianza y les permite sentirse protegidos. Dentro de la casa hogar existen
instalaciones privadas para que los nifios puedan bafarse e ir al bafio, ademas, los dormitorios
estan separados por edad y género. Los bebés y niflos pequefios permanecen mayormente
en el area de juego, permanecen en sus cunas Unicamente cuando van a dormir. A los nifios
de nuevo ingreso se les realiza una valoracion por parte de DIF, sin embargo, si se detecta
alguna situacién de riesgo, de inmediato lo valora la psicologa de la casa hogar.

Los nifios mayores de 5 afos han aprendido a expresar sus inconformidades gracias a las
enseflanzas que han recibido en la casa hogar. Cuando los nifios salen de la casa hogar,
siempre van acompaiados de sus cuidadores. Todo el personal ha recibido capacitacién
sobre técnicas de disciplina positiva por parte del director, ademas, se les ha capacitado en
el tema de identificar, prevenir y evitar el abuso. En Rancho de los Nifios cuentan con una
politica en la que se prohibe que un adulto pase tiempo a solas con un nifio, asi como una
politica de proteccion a los nifios que se asegure de que no seran abusados fisica, verbal,
sexual, emocional y psicolégicamente. Cuentan también con una politica por escrito para los
visitantes. Ademas, tienen un proceso establecido para comprobar los antecedentes del
personal. Los cuidadores observan de manera frecuente a los nifios para detectar signos de
abuso o negligencia; en caso de detectar alguna situacion, la reportan de manera inmediata
al director para su seguimiento.

O Implementar una politica de prevencién de la explotacion infantil.

[0 Serecomienda realizar una evaluacion a los nifios de nuevo ingreso para trabajar en sus traumas.
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$9 Derecho a la Dignidad y Libertad

En esta casa hogar, cuidar de la dignidad de cada uno de los nifios es esencial. Por ello, se
les hace saber lo importantes que son para los cuidadores y directores brindandoles todo lo
necesario para cuidar de su persona, mejorar su calidad de vida y adquirir habitos positivos
que les permitan cuidar de ellos mismos. Por esto mismo, les inculcan que se bafen diariamente,
se les brinda el acceso a tener su propia cama, su propia toalla, cepillo de dientes, cuentan
con suficiente vestimenta, ropa interior, asi como cobijas limpias. Se alienta a los nifos a ser
amables entre si y se habla con los niflos de manera anticipada sobre las consecuencias de
las reglas y normas.

Cuentan con juguetes y materiales de arte apropiados para la edad de los nifios. Ademas,
dentro de la casa hogar cuentan con area de juegos al aire libre que les permite disfrutar de
diversas actividades. Se les brinda la oportunidad a los nifios de realizar tareas o trabajos
adicionales para ganarse alguna ayuda econdémica o un privilegio. Cabe mencionar que a dos
de los adolescentes se les ha brindado la oportunidad de trabajar en la comunidad, en un
ambiente seguro, si ellos quieren ganar un poco mas de dinero.

O Incrementar la cantidad de material de arte.

O Continuar con el excelente trabajo que estan realizando.

ﬁ Derecho al Desarrollo Espiritual

PROSPERANDO

En esta casa hogar se inculca a los nifios la fe, el amor a Dios y al préjimo; todos los nifios
asisten a la iglesia cristiana, lo que les permite tener la oportunidad de ser parte de una
comunidad espiritual. Los nifios son libres de participar en las oraciones que se realizan
durante en la casa en la que se encuentren.

Asimismo, los nifios aprenden y participan en celebraciones religiosas. Hay un grupo de
personas de la misma iglesia que acuden a Rancho de los Nifios para realizar diversas
actividades con los niflos y fortalecer su espiritualidad. En esta casa hogar cuentan con
materiales y libros espirituales, los cuales estan disponibles y accesibles para los nifios. Ademas,

en cada una de las casas hay un espacio pequefio dentro de la sala que les permite estar
tranquilos y hacer oracion cuando los nifos lo deseen.

O Continuar con el excelente trabajo que estan realizando.
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A Child’s Hope Foundation

Estandar Financiero

PROSPERANDO

El director de la casa hogar es el encargado de dar seguimiento al registro de ingresos y
egresos. Cuentan con una carpeta especial para esta informacion, la cual esta disponible
para cuando se desee conocer su contenido. De manera anual, se han presentado las
declaraciones de impuestos anuales de acuerdo con los requisitos gubernamentales y concilian
las cuentas bancarias de manera mensual. Cada tres meses tienen revision interna o externa
sobre sus finanzas. Cuentan con una contadora que les apoya en todo lo referente a la contabilidad.

Afo con ano, el director procura realizar un presupuesto anual para conocer la cantidad de
dinero que requerira para la operaciéon, considerando que las prioridades son: los alimentos,
la estabilidad de los nifios, la salud y educacion. Disponen de planes detallados para gastos
mas importantes. En el caso de los proyectos de construccion, se apoyan de los donativos y
mano de obra de voluntarios que visitan la casa hogar.

[0 Establecer alguna politica que les ayude a minimizar las oportunidades del mal uso de fondos.

[0 Establecer por escrito los planes de construccién mayores.
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53—‘5 Estandar de Gobernanza y Recursos Humanos

PROSPERANDO

A través de la acta constitutiva, se han asegurado de que en Rancho de los Nifios tanto el
terreno y todas las mejoras que se puedan hacer no sean vendidos para beneficio personal.
Cuentan con todas las licencias y auditorias y requisitos de gobernanza que las autoridades
del Estado solicitan. Tienen una junta directiva que se relne con frecuencia.

Dentro de Rancho de los Nifios tienen un proceso establecido en el que los nuevos cuidadores
siguen a un cuidador experimentado durante al menos dos semanas para aprender los procesos,
responsabilidades y actividades a realizar. Asimismo, con frecuencia y cada vez que sea
necesario, el director y subdirector tienen reuniones con los cuidadores y todo el personal
para hablar de temas de preocupacioén y mejoras de procesos. Se ha procurado fortalecer la
comunicacion y atender cualquier necesidad lo mas pronto posible. Otro de los procesos que
tienen bien definido, es entregar a los cuidadores un documento por escrito donde se detallan
sus condiciones de empleo y sus responsabilidades. Por parte de DIF B.C., los cuidadores
han recibido capacitacion sobre apego y desarrollo infantil, asi como en temas relacionados
con cuidados en el nifio enfermo y fomento de la participacién infantil. Asimismo, se les brinda
la oportunidad a los cuidadores de contar con permisos y vacaciones de acuerdo con las
normativas que marca la ley mexicana. Los colaboradores cuentan con un expediente que
contiene informacion personal, reglamento interno, y toda la documentacion correspondiente.

[0 Elaborar el organigrama con los puestos que estan definidos en Rancho de los Nifios.

O Contar con mas informacion referente a la Junta Directiva.
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@ Socios de
Mejora Actuales

Corazon de Vida

Estos socios trabajan con mas de 10 orfanatos en Baja California.
Su enfoque es la comida, la educacién, los salarios del personal y
i . algunos pequefios proyectos de construccion. También ayudan a
corazéndevida |os nifios de los orfanatos a conseguir un apartamento e ir a la
universidad.

Para obtener una lista de proyectos y oportunidades para coordinar, visite
www.ACHF.org/Projects
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